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我我的企业我的家

我1994年参加工作，老一辈矿山人不怕脏、
不怕累的精神鼓舞着我努力工作，希望有一天工
厂发展壮大，作为太钢的一员也能随之改变生活，
与幸福常伴。

随着太钢工装的整体更换 ，公司全面引进5S
管理思路，太钢矿山发生了翻天覆地的变化，建设
绿色、和谐、环保、清洁矿山成为了头等大事。

我所在的单位负责东山矿设备检修和日常维
护工作。每天和工友们“战斗”在各作业区的角角
落落，总能看到东山矿让人惊喜的改变，曾经满是
油污的设备、四处堆放的材料；曾经杂乱无章的文
件、满地乱扔的烟头；曾经随处摆放的工具、一身
油土的工装……仿佛一夜之间告别了从前。如今
再看东山矿办公楼粉刷一新窗明瓦亮；停车场整
齐有序标示鲜明；绿化带棱角分明整洁养眼……
矿山内部公路两旁绿树成林郁郁葱葱，乳白色的
路灯像一颗颗饱满的果实点缀在树冠之间。弯
道、坡道、桥头、岔口标示竖立，有的辨别方位有的
预警危险，哪怕您就是第一次来到这里跟随标示
牌的指示也能用最短的时间找到您预想的目标。

作业区工房、厂房干净整洁，物品摆放定置有
序，各种标示准确清晰，地面合理彩画人员遵规遵
矩，处处都体现着5S管理的推广给矿山带来安全

高效的巨大改变，给广大职工带来工作生活环境
的蜕变。

如果您有幸参加过一次近几年的矿山设备检
修，相信很多人都会发出赞叹，队伍集结快速有
序，职工面貌精神饱满，宣誓口号响彻云霄，5S
管理、安全、技术各口动员有板有眼。检修现场红
袖章、小黄牌四处巡查，各检修组进入现场第一时
间安排拉好警戒线、办理停电手续、现场零位挂
牌，专人指挥摆放检修工具，组织开展新环境危险
辨识，做好相应安全防护。检修开始各负其责，旧
件、螺丝统一区域摆放，拆卸过程从上到下，搬运
次序从重到轻，整个过程统一由一人指挥，任务传
达清晰明了，现场忙而不乱。宣传人员行走在警
戒线外的安全通道上，照相机从不同的角度记录
着检修过程，整个场面凸显出太钢矿山近几年的
管理成果和巨大变化。

十年一个对比，十年一次巨变，公司用了十年
改变了管理方式，改变了职工意识。我伴随公司
成长，十年中接纳了5S管理，提升了个人素养，通
过完善自我达到做一名合格太钢人的标准。在我
心中5S工作永无最好，只有更好，所以我要把自
己永远当作是一个没有毕业的学生，时时用新的
知识文化武装自己，继续和东山矿一起进步。

我与矿山一起改变
■谭勇

一个平台，一场场“盛宴”，一声声激情飞扬的
助威，尖山铁矿篮球PK赛让我们看到的不只是篮
球的比拼，更多的是文化在赛场上的角逐。

强悍是男人力量的体现，尖山铁矿采矿部最不缺
乏的是阳刚，进攻、卡位、防守、拼抢篮板每一个技术动
作都那样有板有眼，舍我其谁。一群习惯操作庞大机
器的男子汉们，把采场上空凛冽的风也带到了你来我
往的PK中，硬朗让我们看到一个个男人才有的风范。

太极是中华独有文化，选矿部深谙太极的特
点，动静之间，刚柔相济。拉拉队激情展现，去掉所
有曾经的伪装，袒露着真实的一面。无论喧嚣的锣
鼓，还是高举的战牌，抑或宝贝们千变万化的舞姿，
处处流露出太极的文化，一动一静，“无极而生，动
静之机”。选矿部运用太极的方式，把矿石由平峒、
破碎、磨选到浮选、尾矿的整个工艺呈现在篮球赛
场上，回旋而平衡，赢得最后的胜利。

活力是青春飞扬的特点，成动机关拉拉队队员
们在赛场上生龙活虎，闪展腾挪，活力无限。一个
个美丽的倩影，让我们看到青春在成长中越发美
丽，优美的舞蹈，把赛场的气氛一次次推向热潮，篮球比拼是气势
更是文化。多元的发展，让尖山特有的文化多姿多彩。成动机关
在篮球赛场上为整个赛事平添篮球之外另一番艺术的“盛宴”。

篮球赛是一个平台，尖山的文化在篮球赛这个平台上展现得
淋漓尽致，团结、奉献、拼搏、勇敢、乐观等汇聚在一起。大爱为家，
尖山人在这样温暖的大家庭中感受着文化的魅力。因为这文化，
尖山人在属于自己的天地，紧紧团结在一起，无论从哪里走来，无
论故乡有多远，心与心连在一起，孤单而不孤独，在温暖的氛围中
尽享篮球的“盛宴”，尖山人因“家”而快乐！
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八十年沧桑巨变，太钢的钢产
量从一万吨一跃至一千万吨，这是
辉煌灿烂、无与伦比的八十年，更
是勇于创新、开拓进取的八十年，
作为一名太钢人感到无比自豪，作
为一个新产品开发的战士愈感重
任在肩。

但我们在自豪的同时不得不深
思：我们这个巨大的不锈钢旗舰正在
一步步进入深水区，创造百年辉煌我
们任重而道远，新产品开发人员理应
冲锋在前，做第一个吃螃蟹的人。

让我们感到欣慰的是，公司的
研发能力在同行业首屈一指，众多
产品性能指标远远高于相对宽泛

的国标，深得终端用户喜爱。产品
即人品，质量是企业的品格。面对
八十年基业，我们必须自加压力，
从严要求，对于产品质量丝毫不能
放松。再多一点主动，再多一点创
新思维，再多一点努力，再多一点
精工细作，不再保守，不再懈怠，不
再守旧，奋力迈向新目标。

我们每个员工，在任何时候，能
否勇敢地对自己说“我行”、自信地对
上级说“让我来”、负责地对客户说“没
问题”？我想，这是对我们未来的测
试，这是转型跨越的要求。若能做
到，那么创造百年辉煌不是梦，太钢
的未来梦必成真。

钢科新姿钢科新姿 雷鹏雷鹏 摄摄
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动感钢城动感钢城

感悟细节感悟细节

历程远眺历程远眺

一位名叫吉埃丝的美国记者，有一天来到日本东
京，在奥达克余百货公司买了1台唱机，准备送给住在
东京的婆婆家作为见面礼。售货员彬彬有礼，笑容可掬
地挑了l台尚未启封的机子给她。然而回到住处，她拆
开包装试用时，才发现机子没装内件，根本无法使用。
吉埃丝火冒三丈，准备第二天一早即去百货公司交涉，
并迅速写了一篇新闻稿《笑脸背后的真面目》。

第二天一早，一辆汽车赶到她的住处，从车上下来

的是奥达克余百货公司的总经理和拎着大皮箱的职
员。他俩一走进客厅就俯首鞠躬，连连道歉，吉埃丝搞
不清楚百货公司是如何找到她的。那位职员打开记事
簿，讲述了大致的经过。原来，昨日下午清点商品时，
发现将一个空心的货样卖给了一位顾客。此事非同小
可，总经理马上召集有关人员商议。当时只有两条线
索可循，即顾客的名字和她留下的一张美国快递公司
的名片。据此百货公司展开了一场无异于大海捞针的

行动。打了32个紧急电话，向东京的各大宾馆查询，
没有结果。于是，打电话到美国快递公司的总部，深夜
接到回电，得知顾客在美国父母的电话号码，接着，打
电话到美国，得到顾客在东京的婆家的电话号码，终于
找到了顾客的落脚地。这期间共打了 35个紧急电
话。职员说完，总经理将1台完好的唱机外加唱片1
张、蛋糕1盒奉上，并再次表示歉意后离去。吉埃丝的
感动可想而知，她立即重写了新闻稿，题目就是《35个
紧急电话》。

如果没有责任意识，就不会有这样大海捞针的行
动，就不会有及时改正错误的机会。今天在前所未有的
激烈市场竞争之中，从某种意义上讲，每一个岗位、每一
名员工在工作的每一个细节中若能真正体现出如此这
般尽职尽责的精神才是企业制胜的法宝。

35 个 紧 急 电 话
■姚蕾


