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■通讯员 袁珺珺报道

本报讯 近日，营销部为15位新
入职大学生举行了隆重的“师带徒”
签字仪式。师傅们表示，要竭尽全
力引导徒弟在工作中学习、在学习
中工作，悉心教导，让徒弟们更快地
熟悉业务，更好地进入角色；徒弟们
表示，一定珍惜机会，拓宽视野，脚
踏实地，做出优异的成绩。

该部在“师带徒”协议中要求：
师傅要发挥榜样模范作用，从思想
上、工作上对徒弟严格要求，把自己
的工作经验无私地传授给徒弟，使

徒弟尽快进入角色；在生活上关心
徒弟，时刻关注徒弟的成长和工作
进展情况，发挥“传、帮、带”作用。
徒弟则必须尊敬师傅，在思想、专业
技能等方面主动向师傅求教，除了
学习业务知识外，还要自觉认真地
学习师傅好的工作方法、工作作风，
勤学苦练，努力工作，在师傅的指导
下积极完成承担的工作任务，早日
成为营销工作的中坚力量。

近年来，为加速营销人才队伍
建设，营销部从各大高校吸纳了一
批批年轻优秀的大学生充实到营销
战线上。针对新进人员个人素质

高、学习能力强的特点，该部结合公
司战略发展要求、新进人员所学专
业、未来的发展规划等，指派一部分
具有良好职业道德、精湛业务技能、
丰富工作经验和突出岗位业绩的员
工担任师傅，指导新进人员在营销
岗位上树理想、讲道德、学本领、长
才干，更快地适应营销工作。

经过近两年的时间，116名新
进员工已经成为“师带徒”活动的受
益者。他们中有的已经成为所属部
门的管理者，有的成长为品种钢的
负责人，还有的在重要的岗位上工
作，为公司发展贡献力量。

成都太钢销售公司加强存货
管理，保证货物安全，货物到站后，
安排专人负责监督检查货物包
装。图为该公司人员在库房现场
检查货物卸车情况。 孟军 摄

峨口铁矿优化生产组织、严格安全管理、强化设备点检
维护、严肃工艺纪律，攻坚克难，奋力冲刺，确保圆满完成全
年各项目标任务。图为该矿职工正在精细点检高压泵。

王振华 摄

营销速递一

■通讯员 赵永星 报道

本报讯 近日，设备物资采购部根据财政部、国
家税务总局、国家发展和改革委员会、安全监管总
局下发的“节能节水专用设备企业所得税优惠目
录”“环境保护专用设备企业所得税优惠目录”“安
全生产专用设备企业所得税优惠目录”对2014年
采购的工程设备开展环保设备抵免税的工作，对
符合名录且到货入库、挂账的设备按要求进行整
理。

■通讯员 祁学军 报道

本报讯 近日，定襄太钢销售公司与某加工企
业签订首批法兰用中板合同。从技术评审、合同
签订、排产、发运、用户使用情况，该公司密切跟
踪。

为确保最终产品质量稳定，定襄太钢销售公司
与用户认真落实加工设备情况，通过优化现有设
备，改善工艺，经过1个多月的努力，使用户认可太
钢产品，现又签订第二批订单。

■通讯员 周俊华 报道

本报讯 11月中旬，营销部碳钢型材业务部带
领由技术中心、炼钢一厂、型材厂等有关部门组成
的连铸圆坯调研组走访市场，调研主要连铸圆坯终
端用户，为公司连铸圆坯项目投产做好用户摸底和
市场产品开发。

调研组与企业负责人面对面交谈，深入了解
其生产经营情况，详细介绍了我公司连铸圆坯项
目的总体情况并认真听取了终端企业对我公司连
铸圆坯的意见和建议，调研组负责人表示一定会
将客户的建议及时反馈到生产厂。

■通讯员 贾振华 报道

本报讯 福利总厂洁美分公司坚持不懈拓展外
部市场取得了可喜成绩，目前，他们已与几十个商
家建立了业务往来关系，并开始为这些商家提供系
列涂料产品。

洁美分公司不仅注重职工队伍建设，而且建立
起了一套营销网格化管理体系和严格的质量检验
体系。该公司研发生产的内墙涂料有8个系列多
个品种，产品质量、环保指标等均可与国内知名涂
料品牌媲美，而且在同类产品中还具有价格优势，
受到了用户的青睐。

■通讯员 王晓强 报道

本报讯 为建设牢固的反腐廉
政防控堡垒，并积极贯彻公司企业
廉洁文化和对应的落地措施，西安
太钢销售公司立足于经营与廉洁两
手抓、两手都硬，在目前各项任务全
力向年末冲刺的关键阶段，认真策
划了“德才并举、廉洁营销”的行动
部署。

第一，西安太钢销售公司在日
常的培训计划中，增设了“311每月

倡廉讲谈”的科目，即每月通过自查
自纠、案例警示和述廉述职三种形
式的教培训导，做一件工作或生活
中的廉洁实事，提出一项清廉自律
的改进建议，把反腐学习教育上升
为常态化的廉洁管理制度。第二，
开展“杜绝浪费，我要节约”主题践
行活动，从珍惜一张纸、一度电和一
滴水到降低费用、扩大销售，以小积
大，竭力挖潜，为公司的增利增效添
砖加瓦。第三，建立廉洁营销落实
到人问责机制，把前期所拟定的“学

习心得”和“承诺书”等向具体行动
的落实引深和转化，其中包括规定
员工出差餐宿从简，不准接受客户
招待；制作《西安太钢销售公司廉洁
问卷调查表》，听取用户对该公司员
工在走访和业务洽谈中廉洁表现的
评价和建议。

西安太钢销售公司在一步步
提高员工廉洁修养的同时，也一
步步赢得了用户的尊重和经营合
作，进而也正是由此悟出“打铁先
得自身硬”的道理和由此所激发
出健康向上的正能量，使该公司
信心倍增，面对未来更为困难的
市场形势和严峻的挑战，再接再
厉，奋勇争先。

一只羊被狼吃掉了，到了天堂，羊对
上帝抱怨说：“我的头上长着一对角，是
攻击敌人和保护自己的武器，但是，我为
什么总是被狼吃掉呢？”

上帝说：“虽然你和狼都是哺乳动
物，但是你是以草、乔木树叶为食，而狼
却以肉类为食。在地球的陆地上，只要
有水的地方，野草和乔木遍地都是，你想
吃的时候只要张嘴就可以吃到，生存比
狼容易得多，而狼的生存必须要战胜对
手、吃掉对手，否则生命不保。你们太安
于现状了，缺乏自我保护意识和能力，虽

然你们群居，但是没有群体合力。而从
狼身上可以看到他们具有敏锐发现猎物
的嗅觉，向猎物发起攻击的时候，有那种
勇往直前的勇气和不屈不挠的精神，他
们把凶残和机警结合起来，提高了战胜
猎物的能力，并且狼群有协同对敌的精
神和能力，换句话说，你身上只具有羊
性，而狼具有狼性，这就是差别呀！”

营销启示：“羊性”其实就是安于现
状，缺乏群体协作意愿，而“狼性”则是指
积极主动富有竞争力和群体合作精神。
在营销中，选择具有“狼性”品格是抵御竞
争对手进攻、战胜对手的关键前提。

（智喜来 摘）

营销案例

编者的话＜＜＜
他 山 之 石 ，可 以 攻

玉。本版开设“营销案例”
专栏，希望能对打开后门、
走向市场的相关单位部门
以启迪，希望能对干部职
工有帮助。同时邀请您的
参与，凡有意义的营销案
例，尽可荐之，来稿请注明

“营销案例”投稿，发送至
tgrb@tisco.com.cn 或 新 闻
中心总编辑室陈强OA。

羊和狼

海尔电脑公司的三名 85 后员
工，从网络上搜集了3万多条游戏
用户对游戏笔记本的牢骚，总结梳
理出包括“屏幕上有亮点、分辨率
低”等13条核心“吐槽点”，然后和
一家游戏本知名代工厂共同研究，
注意改进产品性能，最终研发出一
款高性能游戏笔记本——雷神。
这款产品一经发售便凭借逼真的
图像、极具震撼的操作体验、完善
的售后服务等亮点遭到客户的疯
抢。尽管“雷神”的价格比普通笔
记本电脑价格高出一倍，却在京东
商城创造了20分钟销售3000台的
佳绩。仅5个月，“雷神”在京东商
城的销售量便名列前茅。

客户才是真正的创意大师，
只有将客户对产品和服务的需求
及抱怨作为创新的起点，企业才
能生产出客户满意的产品，提供

被客户广泛接受认可的服务。这就要求我们，要
潜心挖掘、虚心听取、认真对待每一位客户在使用
产品和接受服务过程中的意见、建议甚至是牢骚，
从中找出改善产品和服务质量、改进生产工艺、改
进质量控制标准等方面的新思路和新举措，不断
创新，从而使产品和服务更加符合市场及用户的
需要，进而创造新的利润增长点，进一步提升品牌
竞争力。

营销部加强人才队伍建设拓市场

西安太钢销售公司坚持廉洁营销

连铸圆坯调研组走访市场

设备物资采购部开展环保设备抵免税工作

定 襄 太 钢 销 售 公 司 开 发 法 兰 用 中 板

福利总厂洁美分公司开发市场取得进展
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