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驾校招生喜讯

海鸿驾校年底校庆优惠招
生，凡太钢职工优惠价2980元。

另招聘10名教练员，年龄55
岁以下，学历高中以上，经面试后
上岗。

联系方式：李老师
13099099255

“给你干完了啊！”“好！”我内心还
挺高兴的，因为今天病了，所以让丈夫
代劳，平日里我是“不放心”他的。一
会儿，去厨房烧水，看到厨房的“惨
状”，不禁“咆哮”质问道：“你洗完碗
了？”“看不见呐？洗完了呀！”“灶台是
谁家的？”“能给你洗完碗就不错了，要
求还真多！”“给我洗？你的饭也是给
我吃的么？”随之无声，战争停止。

我独自生着闷气，突然觉得这句
“给你干完了啊”是如此熟悉。平日
里，我们身边总不乏这样的话，或认
真、或玩笑，对于安排的工作畏难也
好，或者是完成得不符合要求之后的
辩解也好，“给你干完了啊”“给你干
就不错了”之类的话成了推托、避责
的借口。

当前钢铁行业形势严峻，降本增
效迫在眉睫，你的饭碗是谁给的？答
案其实是我们自己！我们都是普通
人，做着普通的工作，谁也没有比谁
聪明多少、能力也不相上下，但为什
么同优秀的人总相差一点点。对，就

是这一点点，也许是一点点耐力，也许
是一点点才智，也许是一点点热情，也
许是一点点责任心，只是一点点！

不要再为举手之劳的活儿斤斤计
较，不要再觉得多干了而没有得到应
有的报酬就心生抱怨。你今天的努力
是为明天的幸福做铺垫，今天的辛苦
流汗、培训学习是为自己能有一技之
长做铺垫。在抱怨的时候，问问自己，
你做到了吗？又做了多少？还需做什
么？……

一位老农民的田里横着一块巨石，多年来不
断地给他制造着麻烦，碰断锄头，弄坏耕种机……
有一天，当巨石再次给老农带来麻烦时，他终于痛
下决心要搬走它。于是，他找来撬棍伸到巨石下
面。令他惊奇的是，巨石埋得很浅，稍微一用力便
能撬动。

也许，老农会说，早知如此，早点搬走岂不是
就不会有那么多的麻烦！

这个故事是否让我们有似曾相识的感觉？在

安全生产中，我们往往总是绕着“石头”走，不愿潜
心研究，得过且过。而结果呢？劳力伤神，甚至付
出惨重的代价。还记得某厂高空坠落事件吗？那
次事故给当事人带来了无尽的痛苦。面对开焊的
栏杆，假如在交接班的四个班中有一个人去拉起
警戒线，这起事故就完全能够避免。

荀子曾说：“一曰防，二曰救，三曰戒”。先要
预防事故和发现安全隐患，再要发现隐患并及时
整改，最后才是对事故引以为戒，认真汲取和总结
经验教训。

童文红，阿里“最励志”
的合伙人。2000 年，童文
红进入阿里的第一个职位
是公司前台，之后陆续担任
集团行政、客服、人力资源
等管理工作，现任阿里集团
资深副总裁兼菜鸟首席运
营官，阿里上市后马云背后
9位亿万富豪的女性合伙人
之一。她的经历再次证明了
坚持和努力比什么都重要。

作为一名员工，你习惯
跳槽，一进公司就谈利益，
一天到晚都想着享受、福
利……如果一个人的心态
不对，那么即使学历再高，
能力再强，也不可能成为优
秀员工。爱岗敬业、忠于职
守，前提是责任感。事业
心、责任感比知识更重要。
没有使命感、敬业心，没有
锐意进取的勇气，知识就只
是摆设，终不能转化为能力
和业绩。

“态度决定结果”，一个
人能否成功，关键不在于学
历高低、履历长短，而在于
他是否有积极向上的态度和甘于奉献的职
业操守，能否站在企业的高度思考问题、为
企业着想。“忠诚”是一种责任、一种操守、一
种人生最重要的品质。林肯说：“人所能负
的责任我能负，人所不能负的责任我亦能
负，这样才能磨炼自己。”通往胜利的路上布
满荆棘，只有付出非凡的努力，才能到达胜
利的终点。良好的心态就是只讲奉献，不求
索取，踏踏实实干事，任何时候不改初衷，主
动地、开拓性地去工作，学习他人之长，弥补
自己之短。当一天过去，我们应该扪心自问

“今天我尽职了吗？”“今天的岗位作业满足
下工序要求了吗？”

“知责任者，大丈夫之始；行责任者，大
丈夫之终”，针对当前极其严峻的市场形势，
太钢全员必须强化危机意识、责任意识、担
当意识，以市场倒逼机制推动改革创新；全
员必须大力推进精细化作业，提高执行力，
才能打赢这场攻坚战。让我们停止无谓的
抱怨，收拾好心情，从现在开始，忠诚于你要
做的每一件事，大力倡导优秀员工的必备素
养——敬业、忠诚、进取、创新、创造性地执
行力。坚守信念，完成华丽蜕变！

记得2012年，一次出差到无锡，晚
上到一家饭店吃饭，据说是当地非常有
名的饭店，叫“一品江南”，刚进入到里
面感觉没有什么特别之处，到点菜的时
候才发现，这家饭店真的与众不同。这
家饭店使用的不是传统的菜谱，而是苹
果 iPad，饭店设有Wi-Fi，客人只要点
击确认，就可以将饭菜信息通过无线网
络传送到厨房。让我们惊讶的是，当我
们还在漫不经心地点菜时，服务员就已
经将之前点好的菜端到了桌上，有凉菜，
甚至还有热菜，上菜时间是如此的短。
饭菜就是饭店的产品，上菜时间就是交
货期，这家饭店运用信息化手段有效缩
短了交货期。

也是前几年，和朋友出去吃饭，来
到一家新开的饭店，点好菜之后，感觉
上菜时间和其他饭店差不多，但是之
后却出了状况。我们吃完第一碗米饭
后，感觉没有吃饱，就告诉服务员再上
几碗，等了一段时间，米饭还没有盛

来，几次催促才又端上来。
过了一段时间，又和朋友一起吃

饭，大家提议还去之前的那家饭店，虽
然上菜慢了点，但是菜还是蛮好吃
的。这次我们换了一种策略，吃第一
碗米饭的时候，就告诉服务员再上几
碗，同样使我们惊讶的是，当我们吃完
第一碗米饭的时候，第二碗米饭还没
有上来……最后，我们决定再也不来
这家饭店了。

没过多久，一天晚上偶尔路过这家
曾经熟悉的饭店，奇怪的是，本是晚饭
时间饭店客满的时候，这家饭店却黑
着灯，门上还贴着一张白纸，好奇地走
上前，只见白纸上写着“饭店转让”！

这使我联想到我们公司的交货期。
我们公司生产不锈钢时会使用到

大量的镍。比如近期镍期货价格是频
繁上涨的情况。举个例子，我们公司在
今年年初与客户签订一单合同，当时的
镍价是14000美元/吨，如果我们不能

在短时间内完成交货，拖到 2 月份交
货，单镍一项，原料成本将增加几百美
元/吨；如果2月份还不能交货，造成欠
产，到 3 月份交货，原料成本又将增
加。如果在这一期间美元兑人民币汇
率也在上涨，那么我们公司的原料成本
还会增加。

日本企业是非常注重交货期的。
曾经一家日本企业接到一笔订单，按
照以往的经验在合同规定的期限内交
货是没问题的，但是遇到了一些特殊
原因，生产延误，这家企业无法通过常
规的运输方式向客户交货，最终这家
企业做出决策，从航空公司租借飞机，
将产品空运给客户，严格遵守交货期。

交货期是企业决胜的关键。企业
不光要注重质量，还要在最短的时间
向客户交付满意的产品。《孙子兵法》
中讲“兵贵神速”。商场如战场，企业
如何在全球化的今天，在激烈的市场
竞争中决胜，时间是最好的武器。

听过这样一个小
故事，一个门徒迷茫地
问大师：“我花了很多
时间在思索不应思索
的问题、渴望得到不应
该得到的东西、制定不
应制定的计划。我知
道它们对我极为有害，
我该怎么办呢？”

思索片刻后，大师
邀请门徒与他一起去
树林中散步。路上，大
师指着一株植物问：

“你认识这种植物么？”
“这是颠茄。它有

毒，若吃了它的果实就
会中毒。”

“不错，但若仅仅
看着它，它却不会伤害
你。同样如此，除非你
将消极的思想付诸实
践，否则它们也绝对不
会真正伤害你。”

由此故事折射出，
在我们的工作中，难免
会因各种各样的原因
产生消极的思想，面对
消极情绪时，会不自主
地对工作和生活产生
倦怠，会对我们所臆想
的坏结局产生无限的
担忧。如今钢铁行业
需求动力不足，低需
求、低价格、低效益已
经成为一种新常态。
竞争日益激烈，优胜
劣汰加快，作为太钢
人不应被严峻的形势

击退，被消极的思想困住。面对有
毒“颠茄”，作为太钢的营销团队，我
们更要认清形势，提振精神，勇于担
当，发奋作为，凝聚起积极向上的正
能量。不怕市场如何艰难，必以“咬
定青山不放松”的定力，以“不破楼
兰终不还”的毅力，冲破消极悲观的
思想牢笼，不断改进我们的工作作
风，认真做好每一项日常工作，从客
户接待、业务洽谈到客户意见反馈，
用细节赢得客户，用努力感动客户，
用贴心的服务打开客户的每一扇需
求之窗！
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交 货 期 是 企 业 决 胜 的 关 键
■田志刚
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冬日美景 刘君 摄

安全隐患
和撬石头

■王慧萍
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