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国家发展改革委近日宣布，放
开代办外国领事认证签证、证件密
钥服务、海关统计资料及数据开发、
商标注册等认证、涉外（台）经济贸
易争议调解、土地价格评估、房地产
价格评估等7项专业服务收费。同
时，要求地方放开铁路客货运输延
伸服务收费，邮政延伸服务收费和
会计师服务、税务师服务、资产评估
服务、房地产经纪服务、非保障性住
房物业服务、住宅小区停车服务、部
分律师服务等9项商品和服务价格。

为何要放开此前实行政府定价
或政府指导价管理的专业服务价
格？价格放开后是否会对百姓生活
产生影响？记者就此采访了国家发
展改革委价格司相关负责人。

据这位负责人介绍，上世纪90
年代后期，土地价格评估、房地产价
格评估等服务业态发展初期市场不
健全，服务和价格行为不规范。为
了维护正常的服务价格秩序，规范

服务价格行为，我国出台了土地价
格评估等专业服务价格政策，为规
范相关服务和价格行为，维护消费
者合法权益，促进相关行业健康发
展发挥了积极作用。

随着我国市场经济的发展和完
善，相关服务领域的市场化程度发
展迅速，如土地价格评估、房地产价
格评估等领域，全国相关资产价格
评估机构约2万家，从业人员30多
万人，市场竞争较充分，具备放开的
条件。

再比如物业服务。目前，全国
已有物业服务企业7.1万家，从业人
员超过600万人，服务供给较为充
足，加之商品住房价格由市场竞争
形成，业主自我管理、主动维权的机
制逐步建立完善，对于非保障性住
房物业服务和住宅小区停车服务收
费，可以由业主委员会采取公开招
标的方式，比质比价，选聘服务质量
好、收费标准低的物业服务企业。

有人担心，这些服务跟百姓生
活密切相关，如果放开价格会导致
个别中介服务机构漫天要价，引起
价格上涨。对此，这位负责人表示，
国家发展改革委强调坚持放管结
合，明确了加强事中、事后监管的三
项具体措施。一是要求经营者严格
落实明码标价制度，在经营场所醒
目位置公示价目表和投诉举报电话
等信息；不得利用优势地位，强制服
务、强制收费，或只收费不服务、少
服务多收费；不得在标价之外收取
任何未予标明的费用。二是督促行
业主管部门加强对本行业相关经营
主体服务行为监管，建立健全服务
标准规范，完善行业准入和退出机
制，为市场主体创造公开、公平的市
场环境。三是要求各级价格主管部
门依法加强对有关服务市场价格行
为的监管，坚决依法查处串通涨价、
价格欺诈等不正当价格行为，保障
市场主体合法权益。

近日，国家发展改革委宣布放开 24 项商品
和服务价格，包括非保障性住房物业服务、住宅
小区停车服务等价格。价格改革延伸至群众小
区本是好事，但也要看到当前一些小区服务收
费偏高，应留意价格改革成为小区服务肆意涨
价的理由，不能因放开价格让群众生活成本直
线上升。

从市场经济发展方向看，放开住宅小区服务
收费价格符合市场规律。在发展初期，小区物
业市场竞争不充分，服务和收费不规范。国家
掌握定价权，有利于规范市场发展。如今，小区
物业服务多已趋于成熟，市场化程度日渐提高，
竞争主体趋向多元化。随着经济社会发展，政
府放手服务定价权，由政府指导价转为实行市
场调节价，有利于通过市场手段让物业收费更
合理。

但政府放手的同时，也要看到当前居民小区
物业收费存在的问题。一方面，关于小区物业
的纠纷屡屡见诸报端。停车等小区服务在不少
地方仍是个烂摊子，老小区往往无为而治，小区
车辆乱停放、堵路的现象时常发生；新小区强制
化管理，车位租售比相差悬殊，高价停车位时常
将业主车辆挡在小区门外。

另外一方面，放手之后，新定价体系的可操
作性也有待观察。相关文件建议，物业服务收
费定价可以由业主委员会采取公开招标的方式
进行。不少人担心，现阶段的业主委员会能否
担起重任；还有人担心政府一旦放手，定价权会
被开发商、物业公司等“垄断”，操纵业主委员会
肆意定价，监督权被“架空”，小区业主即便对定
价有意见，也无济于事。

因此，住宅小区的服务收费不能只放不管。
政府放手小区服务收费定价权，初衷是以改革
成效惠及百姓生活。放手的同时，政府有关部
门也要进一步规范小区相关服务，继续完善物
业、停车收费制度，建立并完善第三方价格监管
机制，制定操作性强的定价流程，要求小区物业
公开服务运行成本信息，接受业主监督。

价格主管部门还应坚决依法查处串通涨价、
价格欺诈等不正当价格行为，用有效的事中和
事后监管，打消群众对小区服务收费完全放开
之后产生的担忧。

新华社北京电（记者 赵超）记者从
国家发展改革委获悉，2014年11月下旬
以来，国家发展改革委会同有关部门先
后印发了8个文件，放开24项商品和服
务价格，下放1项定价权限。

——放开烟叶收购价格。国家发展
改革委、国家烟草专卖局印发通知，放开
烤烟、白肋烟、香料烟等各品种、各等级
烟叶收购价格。烟叶价格放开后，我国
农产品领域已没有政府定价项目，全部
放开由市场形成价格。国家主要通过最
低收购价、目标价格等方式引导价格合
理形成，保护农业生产者利益，保障国家
粮食安全，促进农业产业链持续健康发
展。

——放开四项具备竞争条件的铁路
运输价格。国家发展改革委印发通知，
放开铁路散货快运、铁路包裹运输价格，
以及社会资本投资控股新建铁路的货物
运价、客运专线旅客票价。放开这4项铁
路运输价格，有利于铁路运输企业改革
货运组织方式，提供货主需要的服务；有

利于调动社会资本投资铁路建设积极
性，促进铁路投融资体制改革；有利于促
进公路、铁路、航空等多种运输方式的竞
争，促进综合交通运输体系建设。

——放开国内民航货运价格和部分
民航客运价格。中国民用航空局、国家
发展改革委印发通知，全面放开民航国
内航线货物运输价格；放开101条相邻
省份之间与地面主要交通运输方式形成
竞争的短途航线旅客票价；对继续保留

实行政府指导价的国内民航客运票价，
改由航空运输企业按照国家制定的规则
自主制定、调整基准票价。这项改革实
施后，有利于航空公司更加灵活地制定、
调整价格，反映市场供求关系和竞争状
况，满足不同类型消费者需要。

——放开港口竞争性服务收费。交
通运输部、国家发展改革委联合印发通
知，放开集装箱装卸、国际客运码头作业
等劳务性收费，以及船舶垃圾处理、供水
等服务收费价格，由现行按作业环节单

独设项收费改为包干收费、综合计收，不
得另行对货主和旅客收取费用。交通运
输部、国家发展改革委还将联合制定港
口收费规则，进一步规范港口收费行为，
维护良好市场秩序。

——放开民爆器材出厂价格。国家
发展改革委、工业和信息化部、公安部联
合印发通知，放开民爆器材出厂价格，取
消民爆器材流通费率管理。有关部门将
依据职责强化安全监管、社会公共安全

管控、价格行为监管等事中事后监管。
——放开7项专业服务价格。国家

发展改革委印发通知，放开代办外国领
事认证签证、证件密钥服务、海关统计资
料及数据开发、商标注册等认证、涉外
（台）经济贸易争议调解、土地价格评估、
房地产价格评估等7项专业服务收费，为
消费者提供了更多选择，鼓励社会资本
进入相关领域。

——指导地方放开9项商品和服务
价格。国家发展改革委印发通知，要求

地方放开铁路客货运输延伸服务收费，
邮政延伸服务收费和会计师服务、税务
师服务、资产评估服务、房地产经纪服
务、非保障性住房物业服务、住宅小区停
车服务、部分律师服务等9项商品和服务
价格，鼓励市场通过竞争提供质优价廉
的多样化服务，拉动了消费，促进相关行
业健康发展。

此外，国家发展改革委将省级行政
区域内执行的短途管道运输价格管理权
限下放到省级管理。

在放开价格的同时，国家发展改革
委将积极加强事中事后监管。一是加
强价格监测分析预警，掌握相关商品和
服务市场价格动态，一旦发现价格运行
中的苗头性、倾向性、潜在性问题，采取
有力措施，防范价格异动。二是加大市
场价格监管和反垄断执法力度，建立健
全市场价格行为规则和监管办法，依法
查处各类价格违法行为，维护市场价格
秩序。

从今年1月1日起，企业退休人员基本
养老金水平再提高10%，这是我国连续第
十一年上调企退人员的养老金，全国近
8000万企业退休人员因此受益。这次养老
金调整，跑赢全国居民消费价格指数CPI
的涨幅。 新华社供稿
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住宅小区服务收费不能只放不管
价格改革对你我影响几何

我国放开24项商品和服务价格
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