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为进一步完善太原市城镇职工医疗保障体系，
保障职工基本医疗保险人员发生意外伤害后得到
救治，太原市人民政府出台了《太原市职工意外伤
害附加保险管理办法》，为了便于了解职工意外伤
害附加险的相关内容，特作如下意外伤害附加险的
相关简介。

一、意外伤害的含义
本管理办法中所指意外伤害系突发、外来、非本

人意愿造成人身伤害的客观事件。
二、意外伤害附加险的待遇标准及给付办法
（一）参保人员因意外伤害发生的符合基本医

疗规定的医疗费用，由意外伤害险支付。起付标
准、支付比例参照职工基本医疗保险和大病医疗保
险住院支付管理规定，最高支付限额与当年度基本
医疗和大病医疗保险合并计算，年度最高保障额度
为40万元。

（二）参保人员自意外伤害发生5日（死亡的48
小时）内应向意外伤害险服务中心报案，经调查核实
符合支付条件的，予以系统审核通过处理，住院费用
由定点医院垫付，出院结算时由意外伤害险管理网
络系统进行“一站式”结算处理。未经审核通过或应
由第三者责任人员负担的医疗费用，不得纳入意外
伤害险费用中支付。

（三）参保人员发生符合意外伤害所产生的住院
费用，由意外伤害保险支付；因疾病原因造成意外伤
害所产生的住院费用由基本医疗保险基金和大病补
充医疗保险按有关规定支付。

三、因第三人造成的意外伤害事故的相关
问题

1、应由第三人承担的意外伤害事故赔偿责任，
经意外事故责任认定部门认定由参保人员承担部分
责任的，其个人承担的部分医疗费用由意外伤害险
给付。

2、应由第三人全额承担的医疗费用，但无法确
定第三人或第三人无力支付的，经意外事故责任认定部门或司法
机关核定后，服务中心可根据参保人员先行支付申请，从意外伤害
险资金中先行给付。对不符合先行支付条件的，意外伤害险服务
中心应在5个工作日内书面告知参保人员，并说明不予先行支付
的原因。

3、意外伤害保险先行支付第三人应承担的医疗费用的，参保
人员需将追偿权利转移给乙方，由乙方负责向第三人追偿。追偿
所得资金，用于偿还意外伤害险先行给付部分。

四、定点医院管理
太原市职工基本医疗保险定点医院为意外伤害险定点医院。

省内定点医疗机构因技术、设备等原因不能满足就医满足需求时，
可按基本医疗保险转外就医管理规定执行。参保人员在异地发生
的符合意外伤害险支付条件的医疗费用，按基本医疗异地就医管
理办法执行。

五、发生意外伤害事故后，如何申报
参保人员或法定受益人申报意外伤害时，应提供参保人员基

本医疗保险诊疗手册或社会保障卡作为意外伤害险待遇给付凭
证。意外伤害险服务中心工作人员接到申报材料后，对申报主体
和材料符合规定的，应及时受理，并告知给付医疗费待遇流程。不
符合相关规定的，应书面告知不予受理的决定。

参保人员发生意外伤害，自事故发生之日起两年内未提出申
请的，视为自动放弃本次意外伤害给付要求。

六、哪些情况不在意外伤害保险责任之列
(一) 隐瞒、欺诈的；

（二）自伤、自残、自杀的；
（三）受益人主观故意造成参保人员死亡、残疾的；
（四）酒后驾驶、无证驾驶、持无效驾驶执照驾驶、驾驶无有效

行驶证的机动交通工具造成伤害的；
（五）醉酒、吸毒，或因受酒精、毒品、管制药物的影响而导致意

外伤害的；
（六）因癫痫发作、精神病发作、病理性骨折或脑卒中等突发疾

病造成身体意外伤害所发生的医疗费用；
（七）因堕胎、分娩、食物中毒、医疗事故、接受或自行诊疗护理

导致意外，以及非因意外伤害导致流产的；
（八）因违反治安管理法律法规的行为导致意外伤害的；
（九）赔偿责任应当由第三人承担的；
（十）补偿责任应当由工伤保险、基本医疗保险、生育保险承担的；
（十一）在境外发生意外伤害医疗费用的；
（十二）战争、军事冲突、暴乱或武装叛乱导致的；
（十三）核爆炸、核辐射或核污染导致的；
（十四）因洪水、地震等巨大自然灾害导致的伤害。
七、意外伤害附加保险的承办机构
中国人寿保险股份有限公司太原分公司
敬请认真阅读以上内容，如有不明，请咨询社保大厦意外险服

务中心。
太原市医疗保险管理服务中心

中国人寿保险股份有限公司太原分公司

根据《太原市人民政府办公厅关于印发
太原市职工意外伤害附加保险管理办法的通
知》（并政办发【2014】18号），特制定本实施
细则。

第一条 按照意外伤害附加保险管理办法
的通知要求，为了确保参保职工在发生意外伤
害后得到救治，参加基本医疗保险的职工，应
参加意外伤害附加保险。

第二条 太原市医疗保险管理服务中心为
法定投保人，被投保的商业保险公司为保险
人，参加了基本医疗保险和意外伤害附加保险
的职工，均为被保险人。

第三条 太原市医疗保险管理服务中心统
一筹集资金，统一投保，与商业保险公司签订
职工意外伤害附加保险协议书。商业保险公
司负责赔付因管理办法规定范围内的意外伤
害原因造成的医疗费用。

第四条 意外伤害险保险费的缴费标准为
1.7元／月／人（全年20.4 元／人）。意外伤害
险保险费从职工基本医疗保险个人账户金中
缴纳，享受公务员医疗补助人员从公务员补助
金中划扣，随基本医疗保险费一并缴纳。

第五条 市医疗保险管理服务中心负责代
收意外伤害险保费，按月计账后拨付商业保险
公司，同时提供参保人员名单。

第六条 一个结算年度内意外伤害保险的
保障待遇与职工基本医疗、大病补充保险医疗
待遇合并计算，年度最高支付限额为 40 万
元。意外伤害险目录范围、报销方式与基本医
疗保险支付管理规定相一致。

第七条 意外伤害附加保险结算年度与基
本医疗保险结算年度一致。

第八条 参保人员意外伤害就医实行定点
医疗机构管理，太原市职工基本医疗保险定点
医疗机构作为意外伤害险定点医疗机构。参
保人员意外伤害后应在定点医疗机构就医。
省内定点医疗机构因技术、设备等原因不能满
足就医需求时，可按基本医疗保险转外就医管
理规定执行。参保人员在异地发生的符合意
外伤害险支付条件的医疗费用，按基本医疗异
地就医管理办法执行。

第九条 商业保险公司设立意外伤害险服
务中心，负责意外伤害事故的受理、审核、调
查，与定点医疗机构进行意外伤害医疗费用的
审核结算，为参保人员提供业务咨询及服务。

第十条 意外伤害险服务中心接到报案后，
需派人调查出险原因，并出具出险原因调查报
告，认定是否符合意外险支付范围。经确认符
合意外伤害险支付范围的，由意外伤害险中心
在系统中审核通过，住院费用由定点医疗机构
垫付，出院结算时由意外伤害险管理网络系统
进行“一站式”结算处理。未予审核通过或应
由第三方责任人员负担的医疗费用，不得纳入
意外伤害险费用中支付。定点医疗机构按月
与商业保险公司结算垫付费用。

第十一条 参保人员或法定受益人申报意
外伤害时，应提供参保人员职工基本医疗保险
诊疗手册或社会保障卡作为意外伤害险待遇
给付凭证。意外伤害险服务中心工作人员接
到申报材料后，对申报主体和材料符合规定
的，应及时受理，并告知给付医疗费待遇流
程。不符告相关规定的，应书面告知不予受理
的决定。

第十二条 参保人员发生意外伤害，自事故
发生之日起两年内未提出申请的，视为自动放
弃本次意外伤害给付要求。

第十三条 参保人员发生符合意外伤害所
产生的住院费用，由意外伤害保险支付；因疾
病原因造成意外伤害所产生的住院费用由基
本医疗保险基金和大病补充医疗保险按有关
规定支付。

第十四条 第三方责任事故
l、应由第三人承担的意外伤害事故赔偿责

任，经有关部门认定由参保人员承担部分责任
的，其个人承担的部分医疗费用由意外伤害险
给付。

2、应由第三人全额承担的医疗费用，但无
法确定第三人或第三人无力支付的，经意外事
故责任认定部门或司法机关核定后，服务中心
可根据参保人员先行支付申请，从意外伤害险
资金中先行给付。对不符合先行支付条件的，
服务中心应在5个工作日内书面告知参保人
员，并说明不予先行支付的原因。

3、意外伤害险先行支付第三人应承担的
医疗费用的，参保人员需将追偿权力转移于商
业保险公司，由商业保险公司负责向第三人追
偿。迫偿所得资金，用于偿还意外伤害险先行
给付部分。

第十五条 参保人员有下列情形之一的，不
在意外伤害保险责任之列：

1、隐瞒、欺诈的；
2、自伤、自残、自杀的；
3、受益人主观故意造成参保人员死亡、残

疾的；
4、酒后驾驶、无证驾驶、持无效驾驶执照

驾驶、驾驶无有效行驶证的机动交通工具造成
伤害的；

5、醉酒、吸毒，或因受酒精、毒品、管制药
物的影响而导致意外伤害的；

6、因癫痫发作、精神病发作、病理性骨折
或脑卒中等突发疾病造成身体意外伤害所发
生的医疗费用；

7、因堕胎、分娩、食物中毒、医疗事故、接
受或自行诊疗护理导致意外，以及非因意外伤
害导致流产的；

8、因违反治安管理法律法规的行为导致
意外伤害的；

9、赔偿责任应当由第三人承担的；
10、补偿责任应当由工伤保险、基本医疗

保险、生育保险承担的；
11、在境外发生意外伤害医疗费用的；
12、战争、军事冲突、暴乱或武装叛乱导致的；
13、核爆炸、核辐射或核污染导致的；
14、因洪水、地震等巨大自然灾害导致的

伤害。
第十六条 商业保险公司需每半年向市人

力资源和社会保障部门及医保经办机构提交
意外伤害经营管理和资金运行分析情况报告。

第十七条 商业保险公司、医疗保险经办
机构与参保职工之间发生有关意外伤害保险
争议，应由争议双方协商解决；协商不成的，由
市人社局行政调解；仍有争议的，按有关法律
规定执行。

第十八条 本实施细则自2015年9月1日
起施行。

太原市医疗保险管理服务中心

为使广大参保职工及时准确地了
解有关意外伤害附加保险的具体内
容，维护参保职工权益，保障参保职工
正常就医秩序，现将有关文件及宣传
资料予以刊发，供广大职工学习。

根据文件精神，太原市城镇职工
意外伤害附加保险从 2015 年 9 月 1 日
起施行，缴费标准为1.7元/月/人(全年
20.4 元/人)，从本人基本医疗保险个人

账户金中缴纳。按照太原市医疗保险
管理服务中心工作安排，从 2016 年 2
月起，城镇职工意外伤害附加保险费
开始征缴，并补扣 2015 年 9 月～2016
年 1 月的费用。在此期间参保职工发
生意外伤害，可按文件规定享受相应
医疗待遇。

太钢人力资源部
2016年3月11日

太原市城镇职工意外伤害附加保险实施细则
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