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(上接第一版）谈及天车工作的
特殊性，两位90后的小伙子说，
开天车忙的时候，基本没有休息
的时间，吊东西时眼睛得盯着钩
子，行车时得看清各种空间条
件、有没有行人等等，一下也不
敢放松，很容易积累精神上的疲
劳和压力。 好在他们下班以后
有不少休闲方式，和朋友聚一
聚、打打羽毛球、游游泳，这些活
动都能起到调节作用。但是，结
婚以后，有了孩子，这样的休闲
娱乐就越来越少了。两人对目

前的工作也持有不同态度，一个
表示压力适度，自己能够干好工
作，另一个则表示，来自社会方
方面面的压力有些大，每天工作
时的孤独感在心里有较强的累
积，有点担心自己是否能找到一
个好的排解渠道。

小刘对他们分别进行了辅
导，在测评的时候，讲解了保护
隐私的个人编码方案，在理疗设
备上对他们进行了针对局部痛
感部位的按摩，使他们享受到一
次难得的理疗，心理压力得到了
缓解。从他们的脸上，记者看到
了满意的笑容。

小刘介绍说，公司工会投资
建设心理理疗设备，积极组织培
训咨询师，并且严格按标准开展
信息采集和初期理疗的各项工
作以来，炼钢二厂已经通过这套
系统为200多名一线职工作了
筛查，他们计划用两年时间，对
全厂职工进行一次普查，完成一
期信息采集工作。

自从开展EAP（员工心理
援助计划）工作以来，炼钢二厂
各级干部都开始关注职工心理
健康，厂领导更是经常过问，亲

自参与具体工作的推进，对于
筛查过程中发现的一些较为严
重的重点人员，也是给予了及
时的安置和帮扶。比如：运转
车间一名点检员，就是根据测
评分值和 EAP 观察员的日常
关注，及时发现、及早进行了心
理干预，使得长期积压在心里
的因恐高引起的巨大压力得以
终止，排除了这名职工的异常
情绪。由于厂领导非常重视，
所以 EAP 观察员和工作组反
馈的问题，厂里特事特办，给他
更换了新的岗位，专员和辅导
员又及时对他进行了心理疏

导。通过后续的跟踪回访，确
认该职工目前生活、工作状态
良好，一切正常。还有一名成
品车间职工，也是在这样的三
级关注中发现了心理压力超
标，经过了解得知，近几年家中
接二连三发生意外，心里积累
了很多的负面情绪，表现出思
想波动大，情绪不稳定，在测评
中压力分值也是达到上限。于
是厂 EAP 工作组及时进行心
理干预、疏导关怀，作业区各级
观察员和相关干部积极开展家

访和慰问，针对生活困难给予
实实在在的帮助，给他送去了
温暖和真诚的关爱，帮助其走
出了心理阴影。

年龄稍长的师傅笑着说：“来
以前听说是让做心理咨询，心想
有啥用了，瞎耽误时间。来了一
体验，还真是不错。我在这个岗
位工作了这么多年，这样舒服地
放松下来，还是第一次。原来确
实也不懂关注心理压力大小，累
了烦了也不当回事。体验了这一
次，我就知道怎样放松和调节自
己的情绪了。这么好的事，怎么
能不受欢迎呢？”

春 风 化 雨 润 心 田

■通讯员 张为 报道

本报讯 近一个月来，电修公
司认真组织全体干部职工深入学
习讨论、全面贯彻落实《太钢日报》
特约评论员文章《全员行动起来，
坚决打好“三反”歼灭战》，以强化
责任落实为手段，全力打好“三反”
歼灭战。

一是利用安委会、周三安全活

动、科务会、班前会等形式，迅速将
文章精神在全体职工中学习传
达。二是加强安全培训和事故案
例教育，从源头上预防和解决违章
违制问题，不断增强全员遵章守纪
意识。三是强化法治意识，全面提
升安全管控水平，逐级落实“一高
两严”“知责履责”和“一岗双责”，
持续提升全员安全技能和安全管
控水平。四是以安全标准化建设

为抓手，强化危险辨识和风险管
理，夯实安全生产基础管理，严肃
开展分级安全评价，全面提升职工
安全技能。五是以专业安全管理
为重点，进一步强化生产、设备、职
业危害、消防、交通等领域专业安
全管理，构建安全格局。六是大力
培育安全执行文化。针对安全工
作 短 板 ，持 续 改 进 提 升 ，促 进

“0123”安全管控模式阶段升级。

在打好“三反”歼灭战中，曾见
到安全管理人员为纠正一些习惯性
违章违制行为，总要苦口婆心说一
大堆话，大部分职工会认真听取意
见，可往往有极少数职工挖空心思，
找出各种理由搪塞，说什么一直就
是这么操作着，多年也没出什么岔
子，更有甚者，寻找现场环境的不
是，把罪魁祸首归咎于制度、环境等
客观因素。

笔者认为，打好“三反”歼灭战，
职工自我的认识和管理人员的反省
是关键。造成部分职工想方设法推
脱责任的原因，主要还是他们对直
观性、习惯性、重复性违章违制行为
的危害性认识不够，究其根本还是
源于“干惯了”“看惯了”也“习惯
了”，可一直也没有发生什么事情，
从而也就“心安理得”了。有这样一
个故事：徒弟跟师傅学剃头，师傅让

徒弟拿葫芦练习，徒弟每回练习完总
是顺手把剃刀往葫芦上一插，可就是
这个习惯性动作，后来在给顾客服务
中，剃完头后顺手把剃刀插在顾客头
上，伤害了顾客，最终砸了招牌。海
因里希说过，300起隐患或违章，必
然要发生29起轻伤或故障，另外还
有一起重伤、死亡或重大事故。细数
在国内众多企业中发生的一起起血
淋淋的事故，直观性、习惯
性、重复性违章违制行为造
成的危害还少吗？

直观性、习惯性、重复
性违章违制行为容易被人
们忽视，还有一个原因，就
是管理人员没有深刻反
省，奉行好人主义，看到职
工没有按照标准戴好安全
帽，只是简单地提醒一下，
没有严格进行责任追究，

这无形中削弱了职工安全工作的执
行力和职工对安全的敬畏感，长此
以往，职工自然而然就不把违章违
制行为当回事了。

因此，要取得“三反”歼灭战的
全面胜利，管理人员和职工都要向
违章违制行为说“不”，形成围追堵
截的高压态势，使之在企业中没有
存在的土壤。

■特约记者 郭红梅 报道

本报讯 能源动力总厂电控作
业区在创建标准化作业区活动中，
根据公司三级标准化作业区要求，
结合实际，以动态的眼光看差距，
用创新精神求发展，激发了作业区
职工自我管理意识，显著提高了标
准化作业水平，在执行计划管理、
促进班组岗位达标方面取得了优异
成绩。他们以安全信息传递给家属
的特殊方式，强化了职工的安全意
识，营造了安全生产、依章操作的
良好氛围。2015年，该区被评为公
司安全先进集体。

电控作业区负责能源动力总厂
发 电 工 序 ，燃 气 工 序 和 两 台
300MW机组的电气专业、仪表专
业的检修和维护工作。所辖设备包
括18台发电机、60余台变压器、上
千台电动机等。面对分布在公司不
同位置复杂的继保、远动控制以及
各种液位计等众多设备的维护，该
作业区克服“两多”（设备种类多、
数量多），两广（维护区域广、技术
层面广），一高（专业要求高）的困
难，在创建标准化作业区所开展的
标准化班组和岗位达标建设活动
中，明确了“严格岗位达标，执行标
准化作业、执行计划管理，创建标
准化作业区”的安全管理思路。作业长门庄重说，电
控作业区属于检修专业队伍，因此，制定检修作业标
准，严格按照标准化作业是保证作业安全的首要任
务。过去岗位人员检修作业遵循的是检修作业指导
书，侧重于技术参数和质量要求。2015年，作业区
对标准作了重新修订，几千项检修作业标准覆盖了
作业区所有检修项目，使安全检修和检修作业行为
有了明确的要求和标准。高风险作业项目图示化作
为班组安全管理的重要内容，明确了检修作业项目，
对安全关键点做到重点监控，对现场防范和控制作
业风险发挥了积极作用。在标准化作业区建设的同
时，作业区每月依照1000分的标准对班组进行安全
评价，对A类班组进行嘉奖，对C类班组进行考核。
班长每月对组员依照100分检修岗位达标打分，根
据测评结果分配安全绩效，充分调动全员参与安全
工作的积极性。在厂党委开展的“党员家访”中，该
作业区以此平台为依托，定期将党员、职工日常安全
相关信息传递给家属，通过亲人叮嘱等形式强化职
工安全意识，营造出安全生产、依章操作的健康生产
氛围。

峨口铁矿认真贯彻落实公司“两会”精神，细处着眼，扎
实开展“六源”整治，彻底解决跑冒滴漏问题，杜绝浪费行
为，降低成本。 图为职工正清除污垢。 赵冬梅 摄
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向违章违制行为说“不”
■ 高爱忠

工工 话话话 全全
职职 安安

型材厂加强全员
学习并常态化地对现
场安全隐患特别是对
职工的动态习惯性、直
观性、重复性违章行为
严肃查处，确保现场人
员安全受控。图为职
工按标准化指挥天车
作业。

程峰 摄


