
国内统一刊号：CN14-0047 2016年6月21日 星期二 农历丙申年五月十七

第10642期T A I G ANG R I B AO

■记者 申文丽

在王明涛的感觉中，自己每天的工作不是在
实验室，就是在生产现场，要么就是在服务客户。
他成了一个彻头彻尾跟“问题”打交道的人。

然而，就算是在实验室做实验，他的目标也非
常明确，那就是要服务生产现场的工艺控制，最终
帮助客户解决产品问题。

天天都围绕着问题转，很多人想想都觉得头
疼，可王明涛却乐此不疲。

这个2009年从东北大学毕业，习惯了扎在实
验室搞研究的材料学博士，来技术中心短短三年，
就独自挑起了大梁，在2012年负责起了公司430
不锈钢产品的开发和推广。

430不锈钢是公司的常规产品，早有生产。由
于其良好的耐腐蚀性能，应用领域广泛，时至今
日，已经发展成为众多钢材产品中个性化需求最
多的品种。“既然客户的个性化要求多，现场的工
艺控制变化就多，为何不把实际的工艺控制做一
个细化分类，以满足不同应用的生产需求。”王明
涛想。

实现特殊的个性化需求，真正做适合用户的产
品，想想容易，做起来却不那么简单。把握工艺关键
控制点的试验要做，生产现场工艺的控制过程要跟
踪，最主要的还是要应对来自客户方面的各种声音。

这几年，王明涛确实遇到了客户对他的考
验。从性能到生锈、开裂、焊接等各种问题，只要
客户提出来，他都要想办法解决。

时间长了，王明涛把各种问题总结分类，并将
每类问题对应一套解决方案。“现在，50%到60%
的问题基本靠打电话就能搞定，20%到30%要到
客户那儿实地解决。”王明涛说。

而还有一些，需要王明涛做得更多。
一次，某家电企

业打来电话，他们从
太钢采购的430不锈
钢材料做成的几百个
洗衣机内桶出现锈
蚀，并提出高额索赔

要求。该客户之前并没有使用过太钢产品，这次
才形成小批量供货，没想到就出了问题。

一听到消息，王明涛坐不住了，问题是做成成
品以后才出现的，那么就不能简单认定是原料上
出了问题。他和生产厂的技术员立马赶到用户的
生产现场。仔细观察后，收获却寥寥无几。到底
是哪个环节出了问题？王明涛只得将问题产品带
回自己的实验室，做进一步的产品测试。

接下来就是好几轮的产品测试，几十组模拟
现场加工条件的对比试验，一个一个使用环节上
查问题。那段时间，王明涛确实尝到了辛苦和煎
熬的滋味。

最终，一份实验报告放到了客户面前。报告
显示，客户在内桶加工过程中，某个环节受到盐水
污染。客户接到报告，回头再去检查时，确实发现
了问题环节。王明涛还跟其他同类型厂家联系取
经，帮助这家家电企业找到了解决问题的方法。

此后，客户不仅撤回了索赔要求，还时常邀请
王明涛给他们的技术员做不锈钢防锈蚀培训。

一路跟问题相伴，王明涛走得辛苦，但也踏实。
被评为2015年度公司优秀科技工作者时，王明涛有
了一点点成就感，但心里突然沉甸甸的：“我的工作
其实很有限，只不过是解决了一大堆问题而已。”
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跟“问题”打交道的技术专家
——记公司优秀科技工作者、技术中心不锈钢室高级工程师王明涛
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为深入贯彻落实公司科技质量工作会议精神，本报从今日起推出公司优秀科技工作

者和优秀科技团队的先进事迹，在全公司营造追求卓越、崇尚质量、不断创新的良好氛
围，推动科技质量战线迅速构建凝聚力、协同力、生命力、爆发力和执行力，为加快公司提
质增效、转型升级步伐，实现“百年太钢梦”再作新贡献。
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■记者 薛华 报道

本报讯 为加强纪检监察队
伍建设，提升纪检监察系统干
部队伍整体素质，落实“强化监
督执纪问责、实践‘四种形态’”
岗位练兵活动，6月17日，公司
纪委组织对全公司专兼职纪检
监察干部进行了专题辅导。

本次辅导专门邀请省纪委驻
省国家安全厅纪检组长赵炜就新
修订的《中国共产党廉洁自律准
则》（以下简称《准则》）、《中国共
产党纪律处分条例》（以下简称
《条例》）以及如何把握运用监督
执纪“四种形态”进行了讲解。

公司党委副书记、纪委书
记韩瑞平强调，新修订的《准
则》《条例》贯彻党的十八大和
十八届三中、四中全会精神，坚
持依规治党与以德治党相结

合，紧扣廉洁自律主题，围绕党
纪戒尺要求，重在立规，是对党
章规定的具体化，体现了全面
从严治党的实践成果。全公司
广大纪检监察干部要认真学
习，学以致用，切实增强做好纪
检监察工作的本领，结合当前
开展的“两学一做”学习教育，
学在前、做在前、当表率，按照

“打铁还需自身硬”“正人先正
己”“信任不能代替监督”的要
求，自我净化、自我完善、自我
提升，争做“忠诚、干净、担当”
的纪检监察干部。同时要进一
步落实好“两个责任”，聚焦主
责主业，强化监督执纪问责，按
照全面从严治党要求，将把握
运用“四种形态”贯穿到监督执
纪问责全过程，达到学有所思、
学有所获、学有所用，更好地为
公司的改革发展保驾护航。

公 司 纪 委 组 织 专 题 辅 导

为满足用户提
出的新要求，日前，
复合材料厂积极鼓
励职工发扬“工匠”
精神，自主制作工
具，一举解决了铝
钢 复 合 板 的 技 术
难题。图为该厂职
工正在测量复合板
表面不平度。
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■通讯员 郭旭壮 报道

本报讯 近日，尖山铁矿全
体干部职工深入学习领会公司
领导调研讲话精神，充分认识当
前面临的危机，深入开展降本增
效工作，在行业严酷的淘汰性竞
争中寻找生机，为公司钢铁产品
成本赢在起跑线上添油加力。

面对严峻的市场形势，只
有以最低的成本、最优的质量，
才能在竞争中站稳脚跟，赢得
更多的份额。尖山铁矿以完全
成本对标铁精矿粉的港口价
格，实施成本倒逼，从管理、技
术创新入手，深化改革，争当市
场的先行者和排头兵。

在管理创新方面，深化预
算指标责任制导向，由产量最
大化向价值最大化转变，将作
业区工序所有相关的费用全部
列入工序成本，进行完全工序
成本核算；各事业部内部工序
之间试行市场化结算，建立降
本增效项目化管理机制；优化
生产组织，科学匹配设备运行，
实施避峰用电；优化TPM（全

员生产维护）体系运行模式，多
举措降低维修费用，拓展功能
采购范围；扎实开展利库工作，
盘活死库存，消化积压物资；优
化人力资源，实现人员精减、外
协业务回归，提升职工综合素
质；严格预算管控和责任考核，
降低非生产费用。

在技术创新方面，全面运
行首席师工作室，充分调动技
术人员的工作积极性，继续进
行采矿可持续开采工艺优化研
究，降低剥采比；降低大车运距，
提升胶排效率，增加胶排量，减
少直排量，减小下矿运距；做好
中碎机设备参数优化，提高破碎
机效率，降低运行成本；继续研
究浮选停止供气后药剂制备具
体加热方案，降低浮选成本。进
行破碎机粒度攻关，提高球磨机
利用系数；加强油脂使用管控，
降低消耗。深入开展过滤压滤
机滤布提效研究。

尖山铁矿通过持续推进管
理创新和技术创新，深化对标
挖潜，全力为公司提质增效、转
型升级作出积极贡献。

尖矿深化降本增效助力转型升级

■记者 申文丽 报道

本报讯 李洪宇是自动化公司一名普通的技术员，
因其工作态度积极，主动承担责任，能够快速响应解决
技术问题，在前不久召开的自动化公司首届科技创新
表彰大会上，作为该公司科技创新贡献奖获得者，受到
了隆重表彰。据悉，该公司其余4名科技创新贡献奖
获得者，也都是在工作态度上表现突出的科技人员。

“人才的标准是什么？我们提出‘技术能力 ×工
作态度=科技贡献’的工作理念，即仅有技术业务能力
还不行，还要有良好的工作态度。如果态度为零，能力
再突出，两者相乘，科技贡献仍是零，这是自动化公司
在此次表彰大会上明确提出的观点。”该公司经理陶家
晋表示,“我们倡导遇到问题马上就办，不互相推诿扯
皮，希望以此为推动，建立导向，形成文化，让整个团队
都奔着这个方向去做，共同推进科研项目的实施。”

新的人才导向，引发了该公司广大科技人员对工
作态度的反思。当前，自动化公司正处于重要的发展
变革期，在深化体制机制改革上先行先试，积极创新经
营模式，对外业务范围正在进一步扩大，科研攻关面临
着更多的挑战。科研项目靠的是团队作战，如何发挥好
科技人员的协同攻关能力，态度是关键。科技人员们表
示，能力的提升需要时间的积累，但态度的转变在短时
间内就能实现。通过态度来体现贡献，遇到问题马上就
办，确实能让大家工作起来更有效率，协同性更好。

目前，自动化公司正在重新梳理部门职责，进一步
理顺业务流程，为科技人员创造良好的工作条件。下
一步，该公司还将出台针对性的激励政策来激发广大
科技人员工作的积极性。“马上就办”正在成为该公司
广大科技人员工作的“新风尚”。
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