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星期一
责编 王瑞琴管理视点

■通讯员 李章军 报道

本报讯 为提升各级管理人员
的职业素养，促进现场管理水平进
一步提高和企业的和谐发展，近日，
不锈冷轧厂开展办公区域5S整治
活动。

从今年四季度开始，不锈冷轧
厂针对办公区域、调度室、现场操作
室、工房、库房、电气室、休息室等场
所职工的随意性行为、物品放置不
规范现象，结合5S管理“十八字”方

针，对厂、作业区两级机关等场所不
符合5S管理的现象进行专项整治，
制定办公区域5S管理标准，对办公
环境5S管理推行标准、规范内容和
管理细则进行具体、详细的分解，下
发到各个部门、作业区，同时下发了
办公区域5S管理专项整治通知和
奖惩办法，定期开展监督检查，确保
管理标准的落地。厂检查组每周五
组织专项拉网检查，对整治情况进
行通报曝光，科室、作业区每周对
各自存在的问题进行落实整改，对

未能整改内容制定专项整治计划，
科长、作业长书面签字并反馈到检
查组。

专项整治开始后，围绕办公区
域5S管理模式，职工从最容易出现
杂乱的办公桌入手，清除废纸废物，
整理分类文件，合理置放电脑、电
话、水杯等物品。通过专项整治活
动，办公环境得到了改善，逐步实现
了办公区域整洁干净、物品摆放整
齐有序、地面门窗清洁无污，塑造了
良好的企业形象。 “将生存之战转化为发展之道”。在当前新

形势下，12月15日《太钢日报》一篇特约评论员
文章《提高效率是公司发展的永恒主题》读后给
了我很大的启示。

要想在强手如林的钢铁行业竞争中站稳脚
跟，取得非凡业绩，引领整个行业发展，不单单
依靠辛勤的劳动、庞大的人力生产资源，更需要
一支支敢打硬仗、善打硬仗、团结高效的精干队
伍。提高效率从何而来？文章全方位给我们进
行了分析。强化竞争意识、责任意识、改革意
识，三个强化是效率提升最为有效的途径。效
率提升了，企业才能得以发展。

纵观这三种意识，其根本在于竞争，有竞争
就会有活力，有竞争才会有发展，有竞争才会有
创新。没有了竞争，因循守旧，一家独大，必然
会造成固步自封，在浑浑噩噩、夜郎自大的麻木
中最终被淘汰出局。鲶鱼效应告诉我们，要想
使员工充满活力与朝气，必须引入新的竞争。
鲶鱼效应让职责不清、推诿扯皮、人浮于事等不
良现象消失，真正做到庸者下，能者上，劳动生
产率必然提升。鲶鱼效应让在其位不谋其政、不
愿担当、不敢担当的人员现出原形，也让更多优
秀的人才成为团队中“鲶鱼式”人物。鲶鱼效应
让人才在各自的岗位上不断提升自己，激发出无
尽的智慧，改革创新，挖掘出团队成员更多的潜
能，以一当十，工作中注重效率、讲求效率，实现
效率的最大化。

效率的提升离不开竞争，离不开团队成员
的共同努力，离不开一个“鲶鱼式”的人物去带
领团队走向美好的未来。我们需要“鲶鱼”，需
要在新常态、新形势下全体员工都能振作起来，
发挥出最大潜能，信心百倍，快速高效地去迎接
新的市场竞争，“将生存之战转化为发展之道”，
为打造百年太钢，实现基业长青而积极努力。

近日，我们认真学习了《提高效率是公司发
展的永恒主题》特约评论员文章。文章通过对
整个行业及企业竞争的分析，由竞争意识、责任
意识、改革意识，在思想层面、行动层面、管理层
面围绕效率进行了全面阐述。

读完文章，感慨颇多。在钢铁行业淘汰性
竞争越来越激烈的今天，我们的家园——太
钢，唯有自我挖潜、自决自省，通过壮士断腕的
意志和决心才可涅 重生。

在纷繁复杂、变幻莫测的外部环境中，想要
活下去，比起揣摩变化规律，猜测对手方式，更
重要的是提高自身核心竞争力，以不变应万变
屹立于风浪之中。

不变就像一面墙，墙上的砖能否坚硬密实，
靠的就是效率。效率不仅仅代表着单位时间
内完成的工作量，作为一名营销人，它代表着
我们对每份合同的细心、对每位客户的耐心、
对每项工作的责任心。效率要求我们做到在
单位时间内创造最大的效益，在时间成本上领
先对手；为单一客户提供多样的产品及合作方
案，利用多样化的方式满足客户；百折不挠地
搜寻每一个潜在需求，为定制化、管家式、云制
化产业变革打造坚实的基础。

超越对手必须抢占市场先机，每一位营销
人的高效运作就是我们的战斗力，营销工作赢
在拼搏，赢在效率。行业资讯行业资讯

营销赢在效率
■ 马毅

鲶鱼效应下的效率提升
■ 郭旭壮

钢铁工业是国民经济的重要基
础产业，是国之基石，“十二五”期间
取得了显著进步，“十三五”期间，随
着我国经济发展步入新常态，钢铁
工业面临的形势和发展方式也将发
生重大变化：

一是需求呈现下降态势，产能
过剩矛盾突出。“十二五”期间，我国
粗钢产能利用率由2010年79%下
降到2015年70%左右，重点大中型
企业负债率超过70%，2015年钢协
会员企业亏损达到645亿元，产能
过剩已由区域性、结构性过剩演变
为绝对过剩。“十三五”期间，我国经
济发展长期向好的基本面没有变，
消费升级、四化同步发展、基础设施
建设拓展了钢材需求空间，经济发
展仍然需要大量钢材。但我们要清
醒地认识到，经济增长不可能像以
前那样，一旦回升就会持续上升并
持续实现几年高增长，不可能通过
短期刺激实现V型或U型反弹，而
是将经历一个L型发展阶段，总需
求波动下降和产能过剩并存的格局
将持续相当一段时间，产能过剩已
不可能通过历史上持续、高速的经
济增长来消化。在我国钢产量

2014年达到8.2亿吨高点，表观消
费量2013年达到7.6亿吨高点后，
预计“十三五”我国钢铁生产消费将
步入峰值弧顶下行期，国内粗钢消
费量2020年将下降至6.5亿～7亿
吨，产量7.5亿～8亿吨，表观消费量
比2015年7亿吨减少5000万吨左
右。着力化解过剩产能、实现脱困发
展将是近几年钢铁工业第一要务。

二是自主创新水平不高，有效
供给水平亟待提高。长期以来，我
国钢铁工业停留在以消化吸收，跟
随创新为主的阶段，尚未形成原始
创新、自主集成、引领创新能力。存
在创新载体分散，各自为战，协同创
新不足等问题，导致创新引领发展
能力不足。每年约300万吨～400
万吨的关键高端钢材不能自主供
应，还需依赖进口。“十三五”期间，
制造业强国、创新型国家建设对钢
材品种、质量和服务需求将不断升
级，产业迈向中高端水平对钢铁工
业有效供给水平提高将提出迫切需
求。钢材品种需求将呈现个性化、
多品种、小批量趋势，产品质量要求
稳定性、可靠性、耐久性水平愈发提
高，对钢铁企业服务需求将由单一

的材料供应商向能够统筹提供材料
推荐方案、后续加工使用方案等延
伸服务的服务商转变。坚持创新驱
动、提高有效供给水平将是钢铁工
业发展的必由之路。

三是能源环境约束增强，绿色
可持续发展刻不容缓。随着新环保
法的实施，主要污染物排放标准较
老标准大大加严，目前不少企业节
能环保投入历史欠账较多，还没有
做到污染物全面稳定达标排放。钢
铁工业吨钢能源消耗、污染物排放
量虽逐年下降，但由于规模大，能源
消耗和污染物总量总体较大，特别
是京津冀、长三角等钢铁产能集聚
区，环境承载能力已达到极限。“十
三五”期间，社会发展与生态文明建
设，特别是广大人民群众的获得感
对钢铁工业节能减排提出了更新更
高的要求，必须强力推进钢铁工业
向绿色制造发展。

近日，中国质
量协会专家评审组
通过听取汇报、现
场提问和初评等环
节，对东山矿制粉
作业区进行星级现
场评审验收。图为
评审会场景。

申热 摄

■通讯员 杜占权 报道

本报讯 近日，按照公司对手机
使用的管理要求，加工厂碳素钢渣
作业区结合实际，制定相关管理制
度，加强宣传教育和过程监督落实，
有力推进手机使用管理工作。

该作业区制定了职工、外协人
员手机定置和使用实施方案，全面
梳理作业区可用和禁用手机的人

员，明确主控室手机定置管理、手机
使用要求，以及主控室手机未定置、
现场玩手机、接打手机等方面的考
核规定，对全体职工和外协人员进
行培训教育；根据现场实际，在现场
设置了10处手机接听点，要求所有
人员禁止在现场接打手机，必须到
接听点接打手机；作业区管理人员
加强对手机定置使用落实情况的监
督检查，采取方案实施一周内纠偏

教育、一周后或重复发生严格考核
的管理手段，有效强化手机定置和
使用工作的落实；在规范手机定置、
使用的同时，防范因违章使用手机
导致安全事故的发生。

该作业区利用班前会、周安全
活动、培训等，持续加强手机定置使
用宣传教育，严格过程监督、纠正、
考核，持续落实好手机定置使用工
作，实现5S规范、安全生产的双赢。

不锈冷轧厂强化办公区域5S管理

加工厂有力推进手机使用管理工作

未来五年钢铁工业面临的形势与以往有什么不同？
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