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时光的脚步匆匆，来不及留下什么，就这样悄然而
逝了。回望过去的一年，对于自己所负责的碳钢冷轧
薄板来说，既是最为艰难的一年，也是充满希望的一
年。对于自己个人来说，也有些许收获，并在工作中得
到了磨炼和成长。

都说销售是企业面向社会的窗口，我们营销人员
的精神面貌，就成了一张无形的名片。自从成为一名
营销人员，我就时刻提醒自己，注意形象，首先把自己
塑造成我心目中的太钢人，然后，再充满自信地站在客
户面前。

2017年，我的工作遇到了困难。由于我负责的碳
钢冷轧产品较为特殊，只有单张轧制冷轧盒板，而近几
年间，下游客户以热代冷，以卷代板的需求已成趋势。
又恰逢我公司的冷板自用材在2017年也全面改用热
轧板，不再使用冷板，这就使我公司碳钢冷板合同严重
萎缩，我的工作面临了前所未有的困难和压力。而每
月冷板合同的多少，与该条生产线上工人师傅的收入
也息息相关，我感受到了来自两方面的压力和责任。

刚开始的时候，自己也有过抱怨，但经过冷静思考
后，换个角度来想，如果产品一流、市场供不应求了，那还
需要我们营销员干什么。正是因为有了这样那样的困
难，才需要我们营销员站在开发市场的第一线，去冲锋陷
阵，我的那点小智慧小才能才有施展的空间，不是吗？

想通了这些，我就立刻行动起来。
俗话说责任、压力跟动力共生，压力，不是个别人

才有的，每个人都会有。扛得住压力可以
让人脱胎换骨，获得重生。我想，作为全球
不锈钢行业领军企业的一名营销员，我怎
么可能随便放弃？我们必须承担起应有的
压力和责任，必须有所作为。

千里之行，始于足下。于是，我从不断
与生产厂的技术、生产人员协商做起，讨论
并认清我们产品所处的现状，以及具有哪
些改进的空间，根据了解到的客户诉求，针
对不同客户，对我们的产品有针对性地做
出一些改进，哪怕是微不足道的改进，也可以让客户感
受到我们正在为他们尽力，满足其需求，这样做的效果
是有效提高了客户的忠诚度。

此外，我也注意努力争取一切可以合作的客户，哪
怕是5吨的小订单，也一视同仁，积极争取，不放过任何
有可能的合作机会。

瞄准目标，持之以恒。就像播种，播下种子不一定
会发芽，但若不播种，就永远没有发芽的机会。当你正
在为你付出的诸多努力没有得到相应的回报而抱怨、叹
息、停止不前时，也许机会正从你的眼前溜走。只有坚
持不懈才有可能获得成功。对于没有使用过太钢冷板
的新客户，就从小批量的试用开始，并针对客户提出的
建议，进行持续改进，经过多次小批量的试用和不断改
进，最终赢得客户。

之所以说2017年又是充满希望的一年，是因为通

过一年不懈努力和坚持，不断拓展市场，开发新行业新
领域，优化客户结构，积累客户群体，结合我公司碳钢
冷板生产线的实际情况，不断地走访市场，了解终端需
求，推动客户试用，最终获得了部分行业客户的认可，
成功开发了工程机械、矿解电极等全新行业的客户，于
2017年开始形成合作，宽幅冷板首次应用于挖掘机配
重外壳，厚规格冷板应用于矿解电极等，已形成规模订
单，预计2018年合作量将大幅提升。

在取得这些小小成绩的同时，也看到自身还存在
着很多不足。与往年比有进步,但这是自己和自己比,
应该认识到距离公司的全年预算目标的差距还很大，
仍需要坚持不懈的努力。

回首昨日，有不足也有收获；展望明天，机遇与挑
战并存。我想有目标才有方向。2018，我将不忘初心，
继续努力，全力以赴，不留遗憾。

“我是太钢名片，我骄傲”

作者简介：王鹏 2005年进入太钢参加工作，现为营
销中心碳钢板材部营销员，负责碳钢冷板薄板的销售，业
绩优秀，广受客户好评。
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2 月 1日一大早，天冷得厉
害。家住26宿舍89岁的孤寡老
人尚克林脚疼，老人的邻居张惠
茹要送他上医院看看。正要去开
会的离退部尖北管理所孙丽娟所
长知道了，赶快过来看望，得知老
人能够步行，就嘱咐惠茹，“你们
先走，我马上安排”。

到了医院，医生检查后说：
“老人的脚趾甲需要手术去除，先
得征求家属同意。”孤寡老人哪来
的家属？张惠茹说明了情况，医
生感动地说：“你们这样关爱老
人，我们也不怕承担责任，可做了
手术就不能走路了，你们考虑好
咋回去了吗？”这时管理所职工张
彩霞、联络员李金萍也赶到了。

手术顺利做完了，进来一位
年轻人，告诉说车就在外面，大家
搀扶着老人坐上汽车一路回了
家。原来孙所长给同学打电话

“调来”了私家车帮了忙。
中午，开完会的离退部尖北地

区和宿舍老龄委的同志直接赶到
老人家中看望。麻药劲儿还没过
去的老人说起上午看病的事儿，激
动地说：“亲儿亲女还能咋样？”听
到的回答是：“您老快奔90岁了，
大家把你当‘老父亲’看待是应该
的。“老人听着，哽咽了……

过了一天，老人的脚需要换
药。宿舍党支部书记毛水云和张
惠茹一起，用自行车推着老人去
了医院。他们把老人的情况和医
院保安说了，一直把老人推到了
换药室门口。

第三次换药，老人又坐上了
汽车。原来毛水云觉得自行车
推老人不稳当，专门把住在市里

的儿子叫来了，开上车送老人去
医院换药。于是，张惠茹、毛水
云和片长李月仙一起又陪老人
去了医院。从医院换药回来，老
人说身体还有点不舒服，老人坐
车又来到柏杨树社区卫生服务
站。站长张建忠仔细为老人做
了检查，问题不大，决定先给老
人输几天液。张站长知道老人
耳背，就趴在老人耳朵上把检查
情况告诉老人，让他安心养病，
以后会安排人到家里为他输
液。听到张站长这么说，大家的
心都放了下来。没几天就过年
了，一直陪着老人的几个人，其
实家家都有一摊子事。张惠茹
的女婿也正在生病输液，李月仙
刚刚出生十多天的小外孙也还
在住院……但他们都把自己的
事放在了一边。随后的几次换
药，管理所职工刘万宏、联络员
冯瑞文等同志开上自己的车也
加入了接送老人的行列，为老人
跑前跑后。

当公司工会副主席、离退部

部长陈世清来到尚克林家中进行
节前慰问时，尖北管理所的同志
先向他汇报了老人的情况。一见
面，陈世清就拉住老人的手，关心
地询问老人的脚手术后的情况。
见老人一直念叨众人帮他看病的
事，陈世清说：“咱们都是太钢人，
敬老助老是我们的企业以人为本
的具体体现，‘视老同志如父母’
是我们离退工作的宗旨。有我们
的企业、有我们身边这么多的好
心人，您老一定会安享晚年后顾
无忧的。”（照片由离退部提供）
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本报讯（通讯员 杨志勇）日前，兴华关工
委与汇丰中学，校企对接举办了青少年《中华
魂》读书演讲赛。来自校内外的31位青少年学
生，分别以“辉煌与梦想”为主题，结合自己的
读书感悟，进行了精彩的演讲，赢得台下一百
多位听众的热烈掌声。

这是兴华关工委在学习宣传贯彻十九大精
神中，结合本地区实际，开展的一项关心下一
代活动。党的十九大报告指出，全党要关心和
爱护青年，为他们实现人生出彩搭建舞台。这
个舞台，需从青少年读书抓起。读书，是其营
养的汲取；努力，是其成才的路径；奋斗，是其
人生的出彩。而贯穿其中的关键是，社会主义
核心价值观的教育。我们关心和爱护下一代，
就要从小到大，不断地为他们搭建梦想的舞
台，为实现中华民族伟大复兴的中国梦，放飞
其青春的梦想，绽放出绚丽的华章。

在演讲中，同学们都谈到了中华民族的辉
煌与自己个人的梦想。有的想早日成为保家
卫国的战士；有的想潜心研究做个科学家；有
的梦想当一名白衣天使；有的立志成为人类灵
魂的工程师。同学们的梦想虽然不尽相同，但
报效国家的伟大志向是一致的。

演讲中，同学们谈到：我们的人生，已融入
在全面建设社会主义现代化强国的新征程之
中，我们正值青年和壮年的美好年华。我们的
报国情怀能否出彩，我们的人生能否为社会主
义现代化建设“三步走”的战略目标增光添彩，
就看我们能否抓住大好时光，学习、努力、成
才、奋斗！

青年兴则国家兴，青年强则国家强。同学
们在台上的精彩演讲，既是对自己励志的鞭
策，也是对台下老少听众的激励。为了勉励青
少年学生努力学习的报国情怀，兴华关工委向
青少年学生赠送了“中小学生必读丛书”和“爱国主义教育
读本”等励志图书，鼓励他们多读书、读好书，好好学习、早
日成才，梦圆伟大复兴的中国梦。
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记者手记：
1月6日本报刊发了《超越血缘

的关爱》一文后，离退部相关同志、
张惠茹一家人热心关爱孤寡老人
尚克林的故事，深深打动了无数读
者的心。前几天，老人病了，多年
来一直坚持帮助老人的众多好心
人又伸出了援助之手。为了更好
地弘扬他们的精神，记者再次拿起
笔把这“孤老不孤人间有爱”的感
人画面记录了下来。

跨越血缘的关爱跨越血缘的关爱 （（二二））


