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星期一
责编 张忆苏管理视点

本报讯（通讯员 张万宝）常态
化管理是5S现场管理最基础的环
节，人员行为的规范、各管控要素的
有序运转、现场提升成果的保持等
都需要在日常管理中实现有效管
控。为实现现场管理的长效机制，
不锈钢管公司采取多项措施，现已
取得明显成效。

一是明确责任分解，现场管理
压力逐层传递。今年以来，通过各
类会议传达5S现场管理的必要性、
重要性，要求各专业部门、作业区向
5S现场管理要效益。主管领导多
次组织部门及作业区主管召开专题
会议，安排部署工作，提高工作要
求，对现场管理工作不到位或指标
未完成的作业区主管进行约谈。

二是加大奖惩力度，保证现场
管理持续受控。在总结上年度现场
管理工作的基础上，全面完善制度
体系，修改、增设相关管理条款，加

大奖惩力度；每季度持续开展“亮点
区域”、“个例改善”的同时，开展了

“5S优级班组”评选，对常态化管理
突出、自主改善意识较强的班组进
行表彰奖励，提升了班组及职工积
极参与现场管理、自主改善的主观
能动性；督促作业区完成“包片到
人，包机到人”责任制或交接班制度
的落实，杜绝因区域无责任人、责任
制不落实、奖惩大锅饭而导致的失
管失控或管理真空现象，通过日检
查、周通报、月考评对现场管理实行
全覆盖高压管控态势。

三是改善硬件设施，降低职工
维保难度。钢管公司油污、酸液、灰
尘等重污染区域多、维保工作量
大，今年以来重点对轧机、锯机、剥
皮机、天车、穿孔机的油液扩散问题
进行督导整治，累计完成30余处较
大污染源的立项治理，有效降低了
职工维保工作量。督促各部门、作

业区根据机旁工器具、材料的性状，
在机旁制作各类定置器皿 100余
处，有效解决了机旁工器具、材料的
定置问题。

四是加大专业管理力度，形成
齐抓共管的良好局面。制造与技术
部定期对各大库区、在线管定期盘
整，保证了原料、在产品、成品“数要
实”工作的落实，多次抽查合格率
100％；设备部加大了对基建设施的
维保力度、检修现场的管理力度，现
场大视野的整洁度有了提高。

通过各项措施的落实，管理人
员认识上得到提高，各级责任制有
效落实，各专业口认真履责，全体职
工参与5S管理意识增强，各项5S
基础管理工作能够按照要求开展，
各要素能够实现常态管控。在此基
础上，该公司将不断提高标准，群策
群力，全员参与，实现现场管理的跨
越式提升。

钢管公司 5S 常态化管理见成效

说起质量，我们耳
边似乎总会想起海尔
集团董事长砸冰箱时
那一锤锤“哐、哐”的巨
响声，触目惊心、令人
心痛。但我们知道，正
是这一砸，砸醒了海尔人的质量意识；正是
这一砸，砸出了国际知名企业海尔。从这一
声巨响中，我们听出了：一个企业之所以能
走向成功的内在因素—那就是企业每一位
员工的质量态度和质量意识，它是一个企业
市场制胜的法宝。

有人说质量是设计出来的。有人开玩笑
说质量是罚出来的。其实，不管质量是检验
出来的、生产出来的还是设计出来的，都是强
调质量要从源头管理的重要性，强调质量在
每一个阶段都很重要的观念。然而，真正问
题的源头是我们自己，真正左右质量的，是通
过人的态度和意识表现出来的，质量是一种
态度，是一种意识。那么，什么样的态度才可
以给我们带来优质的产品质量呢？

爱岗敬业的态度。纵然，我们只是普通
的一位职工，在平凡的工作岗位上干一些重
复繁琐的工作，但我们是产品生产的直接责
任者，我们的敬业度直接影响产品的质量，
关系到企业的发展，关系到企业的生存壮
大，尽管我们只是沧海一粟，但是，你我爱岗
敬业的实际行动必将成为企业发展壮大的
坚实基础。

负责任的态度。质量掌握在我们每
个人手中，我们每个人都要以认真负责的
态度对待工作，提高技术能力，才能保证
我们送出去的产品有竞争力，能满足客户
要求。

团结协作的态度。作为一名岗位操作
工，不能单单考虑自己这一道工序，还要想
到是否影响下一道工序的质量，只有整个生
产线的每一位员工都齐心协力，才能切实维
护好产品质量。

质量控制，环环相扣，每个细微环节都
需要员工以认真敬业的态度去对待，稍有不
慎，就会造成质量隐患。质量就是准则，质
量就是忠诚，质量就是责任，质量就是企业
的生命。

质量是一种态度
符海燕
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复合材料厂
采矿党支部多举
措狠抓支部各区
域的基础工作，
多途径提升岗位
职工的工作能力
和 工 作 的 自 主
性，努力加强支
部建设。图为铁
运班人员自主对
窄处道路进行拓
宽。 李鹏程 摄

“这不是钻机装钻头的箱子吗？”一位5S评比小
组的人员在检查尖山铁矿穿孔作业区库房时指着货
架上的箱子一脸惊喜。顺着手指的方向，在场的人看
向了库房一边的货架。只见每层货架上摆放着球阀、
油管、电器元件等不同的备品备件，其中有一层工工
整整地摆放着5个箱子，分别按照螺丝大小型号进行
了分类，并在外面贴上了相应的标签：直径14毫米、
直径16毫米、直径18毫米、直径20毫米。这些箱子
是职工小王变“废”为“宝”得来的。

穿孔作业是尖山铁矿生产作业的第一道工序，以
前每次钻头用完后，装钻头的箱子都会被扔掉。自从
该矿开展5S管理工作以来，职工们就把废旧的箱子
收集起来，琢磨着看在哪里能派上用场。这不，前段
时间整理库房，大家把未损坏的箱子摆在平台上，顺
手又将平台上小又零散的旧螺丝、油棉纱、矿泉水瓶
摆放在箱子里，既杜绝了职工乱扔乱放的习惯，又确
保了现场作业环境。大家还集思广益用钻头箱制作
了放置油手套的工具盒，冬季又应用在水箱上，把箱
子做成快排阀防冻保温箱，既实用又美观。

受这件事的启发，职工们变“废”为“宝”的热情十
分高涨，工作现场、备品备件库房在职工的巧思妙想
中变得干净整洁，工作环境变得秩序井然，良好的日
常工作习惯日趋规范。

报废货箱获新生
通讯员 谢修河

“牛子厉害了呀！不但他自己
技术过硬，连他的班组也是全作业
区的‘王牌班组’。”这是炼铁厂三烧
作业区职工对本作业区丙班作业长
牛振欧的评价。

牛振欧带班的秘诀就是三管齐
下：抓安全、提技能、与班组员工心
贴心。班组安全生产是搞好班组管
理的基础和关键。牛振欧发挥班组
的力量，从防止未遂事故、异常现象
发生抓起，一点一滴抓好班组安全

管理工作，同时把培训考试与员工
的月绩效工资挂钩，极大地调动了
员工重安全、保安全的积极性。

为了提高全班员工的业务技
能，牛振欧主动当师傅，在生产现场
办起了流动“课堂”，为大家现场演
示生产过程注意事项，讲解操作要
领；他还利用业余时间搜索资料，制
作课件，向大家传授工作经验。在
他的指导下，丙班员工的技能得到
了很大的提升，各岗位的操作水平

明显进步。
牛振欧经常与本班员工谈心，

及时了解员工思想动态，对症下
药。一次组员小郭由于操作失误，
被作业区给予了相应的经济处罚，
他一时想不通，工作上拖拉、热情度
不高。牛振欧知道后及时到岗位上
与之交流，让他明白处罚只是手段，
安全生产确保质量才是目的，让他
以后操作时一定要按流程来，要用
心、要细心……直到小郭心服口服
才罢。

一次兄弟作业区因为雨大料
湿，无法正常带料生产，矿料断档，
给烧结机正常生产带来极大影响，
急需其他单位的支援。接到厂调度
令后，牛振欧立即抽调本班骨干组
成突击队，冒雨挥锹，铲料疏通料
嘴，连续工作十几个小时，工作服完
全湿透，但他依然带头奋战，累到腰
酸直不起来。大家劝他歇歇再干，
他却风趣地说：我姓牛，没点牛劲还
行？直至圆满完成任务。

这就是牛班长和他的牛团队。

牛班长和他的牛团队
通讯员 张 平

峨口铁矿按照“一高两严”总
要求，以控制现场为核心履行职
责，深入开展安全大检查活动，层
层传导压力，持续提高安全受控
度，确保安全生产平稳运行。图
为该矿安全管理人员对检修现场
进行跟踪，对其检修任务单的规
范性、安全互保协议的签订等进
行核实。 赵冬梅 摄


