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疫情就是命令，防控就
是责任。面对突如其来的
新冠肺炎疫情，不锈热轧
厂成品工段共产党员杨建
顺工作之余身上有了个新

“兼职”——他主动报名成
为了一名社区疫情防控志
愿者。

“面对疫情，社区工作
人员不顾自身安危，日夜
奋战在防疫一线，作为一
名共产党员，我也应为社
区贡献一份力量。我母亲
刚去世不久，我知道失去
亲人的悲痛。”杨建顺的话
语朴实而坚定。他白天坚
守在工作岗位上，总是第
一个进入班组进行认真彻
底消毒，第一个做好自我
防护，并监督其他同事佩
戴口罩，体温测量，减少外
出。早在除夕万家团圆，
别人在家吃饺子看春晚，
下班后的杨建顺就投入到
了社区防控疫情工作中。
他利用工余时间在小区出

入口登记人员来往情况和
测量体温。在值守的同
时，他还为大家讲解如何
防控疫情，配合社区全力
做好疫情防控期间的宣传
引导、摸底排查。

杨建顺家所在的恒山
路工程机械厂社区对面是
小食品市场，是一个全国
各地外来流动人员集中
地，附近有太钢宿舍、工
程机械厂宿舍，外租房户
也特别多，管理起来难度
很大。杨建顺认真排查外
来人员，进行登记，耐心
劝导。杨建顺有个从小玩
到大的好朋友，一直在外
地做生意，前几天返回了
小区。

（下转第三版）

为战“疫”助力

——记不锈热轧厂成品工段共
产党员杨建顺

本报记者 孙敬

本报讯（记者 薛华）近日，太原市公安
局发布通告，根据市政府决定，解放路（南内
环街——花园后南街）于3月11日至10月
30日进行道路改造施工。施工期间该路段
禁止车辆通行。与该路段相交的东西方向
街道，除府西街、迎泽大街、南内环街正常通
行，双塔西街半幅通行外，其余街道交叉口
东西方向禁止通行。接到通告后，保卫部立
即行动，制定措施努力减小道路封闭改造
对职工上下班造成的影响。

为保证职工正常通行，保卫部调整部
分禁行措施和门禁管控措施，调整后的方
案为：花园国际大酒店后门从3月11日起
开放，时间为早7时至晚22时；为方便职工
进出厂，职工现有机动车进厂证不受厂门限
制均可出入厂区，包括新东门、东门、南门、
新南门、双良门；为解决职工临时停车问题，
在不影响生产车辆（危化品提、送车）通行的
情况下，在精苯路（焦化厂办公楼前）可临时
停放私家车；解放路封闭后，花园国际大酒
店解放路北入口改造成进出共用通道。

针对修路期间厂区东门路、不锈炼钢北
路沿线车流会大幅增加的情况，交通科相关
负责人提醒广大职工，要严格遵守《厂区道
路交通安全管理办法》，文明驾驶、礼貌行
车，做到不随意停车、不强超硬会，同时保卫
部也将加强路检巡控，对交通违规及不文明
行为进行严查重处，规范以上路段的停车、
行车秩序，共同维护厂区道路交通安全有序
畅通。
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本报讯（记者 许青 通讯员
张晓峰）近日，在“河南太钢不锈
钢有限公司”侵害山西太钢不
锈钢股份有限公司权益一案
中，河南省中级和高级人民法
院两级审定，作出了支持山西
太钢权益的判决，责令对方更
改注册名称、公开道歉并给予
经济赔付。目前，法院已查封
其公司账户，将相关人员纳入
失信人员名单，并对其进行高
消费限制。这是太钢积极维护
消费者权益和自身品牌形象的
又一生动案例。

产品品质，既是企业生存的
生命线和基石，也是消费者最为
关心、关切的消费基础。一直以
来，太钢秉承诚信守法的经营理
念，坚持走差异化、特色化、专业
化的精品路线，以提高品种质量
核心竞争力为中心，通过完善科
研体系管理机制，激发科技创新
动力；强化标准化管理工作，努
力提升产品市场影响力；加强专
利、专有技术管理，夯实知识产
权工作基础；广泛开展技术交流
与合作，开展质量改进和质量攻
关；加大科研投入力度，提升产
品品质，推动新产品开发向高效

益、高技术的钢种发展等一系列
措施，全面推进质量改进，持续
提升产品质量。在全面提升产
品质量的同时，太钢还创新开发
增值服务，通过加强售后服务体
系建设，完善客户信息保护制
度，规范客户满意度管理流程，
使消费者在消费的过程中获得
愉悦、信赖的消费感受，让客户
和企业成为真正的朋友。通过
不断努力，太钢以优质的产品实
物质量和高品质的服务能力，赢
得了客户的高度信赖。“太钢牌”
注册商标被认定为“中国驰名商
标”“山西省著名商标”，“太钢牌”
不锈钢产品获“中国名牌产品”和

“中国不锈钢最具影响力第一品
牌”称号。

对于侵权行为，太钢坚持
“打防”结合，维护自身品牌形象
和消费者权益。在“打”的方面，
通过各类媒体及时发布打假维
权公告，加强舆论引导，规范网
络信息。专门成立品牌营销管
理室，积极建立与公安、工商、海
关、质检等政府相关部门的定期
走访和合作机制，发现线索主动
出击，用法律手段维护权益。针
对一些客户和经销商缺乏产品

真伪识别能力，甚至在权益受损
时，怕麻烦或不掌握如何通过法
律途径来解决问题的情况，太钢
建立了与客户联合维权、共同
防范的机制，创新性地把打假
维权与拓宽营销渠道结合起
来，一方面积极引导受侵害客
户主动配合太钢，签订联合维
权协议，共同用法律手段维护
自身利益；另一方面主动了解
客户需求，帮助他们与太钢营
销中心各业务科室、外设公司
和海外业务部建立沟通渠道，
在帮助客户提高维权能力的同
时，与这些潜在客户建立起紧
密的联系，赢得了客户的肯
定。在“防”的方面，太钢制定
实施《商标管理办法》，定期组织
开展商标法律法规和商标保护
基本知识培训，形成注册商标应
用与保护体系；对《产品质量证
明书》全面应用防伪措施，在产
品包装、标签上使用二维码，方
便客户查询和识别；向海关总署
申请了知识产权保护备案，并积
极参与全国海关的“龙腾”行
动。2017年，太钢集团被山西
省高级人民法院确定为知识产
权审判工作调研联系点。
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太钢全力打好消费者权益保护“组合拳”
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3月15日，太钢职工对发运产品进行核验。2019年以来，太钢
积极参与对进口不锈钢坯和热轧不锈钢的反倾销调查，维护了国内
不锈钢市场的公平竞争秩序。与此同时，太钢协同政府相关部门强
力打击冒用太钢品牌、以次充好等违法行为，用法律武器捍卫太钢
品牌，维护消费者权益。
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