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星期一
责编 边 震管理视点

本报讯（通讯员 张晓春）为
进一步提高产品质量水平和技
术创新能力，持续提升市场竞争
力和综合实力，信自公司日前围
绕“深入对标找差、压实质量责
任、能力打造高效协同”主题扎
实开展“质量月”相关活动。

该公司“质量月”活动从三
个方面开展，一是营造新形势
下的质量新文化。以“质量月”
活动为载体，结合公司企业文
化，组织开展多种形式的质量宣
传活动；开展职工经济技术创新

“五小成果”竞赛活动，不断提升
现场项目技术质量水平。二是
深入开展对标找差和本质性改
进。组织全面梳理流程和规范

管理，明晰职责范围，高效协
同，不断增强服务质量；要求各
部门坚持以用户为中心，积极
组织开展用户满意度走访，主
动深入现场，详细了解并准确
辨识用户需求，快速解决用户
相关问题，全力提升服务品质；
组织围绕典型质量问题开展专
项审核和自查活动，针对运维、
项目实施等方面存在的关键技
术难题、质量问题，开展重点质
量改进及攻关。三是夯实质量
基础，深化推进质量管理升
级。在质量管理制度修订完善
的基础上，结合工作实际，梳理
相关质量工作标准，持续推进
监督检查的规范执行，用高标

准的执行力提高管控过程的精
细化水平，做好质量管理体系
审核问题的回头看和日常化自
查自评，通过召开经验分享交
流会，推动相关工作快速行动
和深化落地。

该公司通过对太钢“质量
月”活动精神进行再宣传、再动
员，不断提升职工的质量意识和
知责履职意识，形成全员落实质
量职责的质量管理体系，保障项
目实施、系统运维等对外提供的
产品及服务质量，巩固提升该公
司三大核心业务，夯实质量基础
管理工作，让人人成为质量的参
与者、提升者，助力太钢高质量
发展。

提起太钢岚县矿业公司破
碎作业区的郎利群，大家对他的
第一印象就是踏实肯干，参加工
作以来，他一直扎根生产一线，
用十年的磨砺和汗水，逐步成长
为电气专家，多次解决了电气难
题和设计缺陷，用实际行动书写
了劳模精神、工匠精神。

“艺无止境，精益求精”，这
是郎利群的座右铭，被他贴在办
公桌的一角，这也是他牢记于
心、严格要求自己的标准。十年
如一日。每碰到一个问题，不弄
清楚决不罢休，解决问题后，还
要寻求更快更好的方法，从而保
证设备高效运行。

克虏伯 KB63-89 破碎机
属于进口设备，试车生产初期启
车均正常，随着选矿磨磁二、三
系列相继运行后，一直出现液阻
柜报警，通过更换或增加内部中
间继电器，放置电缆来提高液阻
柜启动控制的稳定性，做到两地
同时控制等，均不能解决启车时
液阻柜报警问题，现场检查也查
不出液阻柜有什么实质性的故
障。了解到这一情况后，他就想

到底是什么原因造成液阻柜报
警呢？为此，他天天现场研究液
阻柜机构及位置检查装置，查找
报警原因，晚上回家到网上查看
资料进行分析研究，并和技术员
沟通解决方案。他起早贪黑地
研究，最终发现破碎机启动时，
液阻柜24V控制电压不足，不
能正常启动。查到原因后，他将
液阻柜电源改至主运矿检修电
源，并对EC2柜支撑进行了改
造，柜子下方加装减震器。经过
一段时间运行，大大减少了EC2
柜震动，液阻柜报警现象彻底解
决了，为破碎系统正常运行提供
了保障。面对大家的赞誉，他总
是谦逊地说自己需要学习的东
西还很多。

破碎1-1胶带是破碎站移
设后新增的胶带，为了当胶带发
生撕裂后，能够准确地发现和报
警停车，在1-1胶带中部和尾部
加装了防撕裂装置，但运行前期
每天会出现防撕裂误报警达7
次左右，每次报警都要花费半个
多小时检查处理，严重影响了生
产正常运行。他每天跟班作业，

查找防撕裂误报警原因，通过对
数据分析，他总结出防撕裂误报
警主要是由于皮带的震动引起，
为此他在防撕裂探头附近增加
了托管架，减小了托管架之间带
皮的跨度，从而减小了皮带的震
动，同时，他还对防撕裂探头位
置进行了调整。经过3个月的
努力，防撕裂误报警次数由原来
一个月6~8次，降低至3次/月，
保证了生产正常运行。

此外，他通过优化皮带控
制系统料仓料位高度，将原有料
位三档改为五档，实现了料仓挡
墙未发生损坏、料位计灵敏有
效、不同粒度矿石布料均匀目
的；他提出新增防堵料装置，当
发生堵料时，堵料开关及时动作
保护停车，避免矿石堆积对皮带
造成伤害，减少堵料故障处理时
间，提升了破碎系统生产效率。

“宝剑锋从磨砺出”，郎利
群在困难与挑战面前不断成长，
成为一颗有钻劲儿的螺丝钉，在
平凡的岗位上做出不平凡的贡
献，为公司高质量发展再创佳
绩、再立新功。

多措并举提升质量管理水平

信自公司

质量是什么?无论你做什么工作都要首先想到
质量问题，质量是产品的性能体现，决定着产品的
功能和作用，只有保持好的性能才能实现产品价
值，只有高价值的产品才能受到大众欢迎，企业才
能立于不败之地，质量是一个企业的生命。

产品质量从哪里来是我们必须思考清楚的问
题。产品是通过多道设备流程工序、无数操作者辛
勤工作换来的，浸润着劳动者的智慧心血与勤劳汗
水，同时也消耗了相当的物质材料，如我们的各类
不锈钢产品，从矿石采掘、破碎、磨选、过滤、烘干、
造球、烧结球团再到炼铁、炼钢等，这是多么复杂的
工序，生产出供大家使用的商品来之不易。质量来
源于过程的精益求精，在生产过程中“敷衍了事，差
不多就行”等一系列偏差下来，就会将产品误差一
步步积累增大，任何操作指标和细节的疏忽都会体
现在产品身上，最终成为不达标产品。所以，提升
产品质量必须不断强化责任意识，在突出操作工艺
指标上下功夫，坚持过程把关，坚持每一步的精准
操作，创建生产过程的“绿色生态”，时刻坚守 认真
负责底线，不让每一个数据流于形式，不让每一次
检验成为应付，真正做到精心操作方能生产制造出
高质量产品。

坚守质量必须履职尽责。“深化对标找差、做实
本质改善、强化深度协同、打造极致效率”是今年质
量月活动的主题。站在高质量发展的新起点上，每
一名职工都是产品的生产者，提升产品质量人人有
责，要全面树立责任意识，弘扬责任文化，把肩上的
责任挑起来，做到质量征程奋斗有我，只有把不锈
钢产品质量标准做为个人的神圣使命，发挥忠于企
业、忠于职业的“永恒操守”，才能制造出信得过的
产品，为太钢高质量发展、创建一流示范企业作出
应有贡献。

赵瑞文

质 量 有 我

尹 军

精益求精铸匠心 十年磨剑写人生
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近日，太钢鑫磊公司以续建回转窑投运为契机，拓宽职业
技能认定渠道，对全体操作岗位人员进行理论和实操考核的技
能测评，并按照两年一评的动态机制，激发岗位职工学习热
情。图为操作类岗位技能测评理论考试现场。 李 悦 摄

（上接第一版）2020年9月，临钢财务对接太钢SAP系统，今
年4月份上线宝武标准财务系统，从设备的选购采买、安装调
试到日常维护，财务系统的对接工作千头万绪，几乎都是他一
人亲力亲为。设备采买要货比三家，慎之又慎；安装调试要查
询资料，反复试验；日常维护要随叫随到，不厌其烦。但是，大
家都知道只要把工作交给国耀，就一定没问题。

今年7月份，因为专线网络问题，临钢职工无法自主激活
自己的宝武账户，但是部分人员日常工作又急需开通账户。
又是李国耀牺牲了自己的双休日，在繁忙的工作之余，挤出时
间，连续几天耗时近40个小时，帮助200多名职工激活了宝
武个人账户，保证了公司经营工作的正常进行。

近年来，公司发动职工在企业内部开展对标找差、降本
增效活动，李国耀也想方设法在自己的工作范围内寻找增效
点，如复印时全部采用双面打印。但是，靠节约纸张能降的成
本太有限了，怎样才能找到新的降本增效途径呢？功夫不负
有心人，他偶然间得知公司的固定电话虽然已经大量减少，但
是每年仍然需要支出费用将近20万元。原来，公司采用的这
家固话通讯公司除了要收取每月一万元的通讯费用外，还要
额外收取每月6000元的线路租用费。也就是说即使一个电
话都不打，公司也需要一年支付7万多元的线路租用费。了
解到这一情况后，他主动咨询了多家通讯公司，货比三家之
后，找到了性价比最高的一家通讯公司，不仅不需要缴纳线路
租用费，而且给出了每月仅需4000元的优惠套餐。这样一
来，仅固话费用一项，一年就可为公司节省14万多元的成
本。为了早日让公司用上新的固定电话，李国耀又积极配合
通讯公司工作人员主动承担起了固话设备的接通调试。通讯
公司的机电箱里光是线路颜色就几十种，不会，他就查资料，
不懂，他就请教通讯公司的技术人员。靠着勤学好问肯钻研
的“钉钉子”精神，本是通讯专业门外汉的他愣是啃下了这块
硬骨头，顺利完成了固话设备调试。由于固定电话采用的是
原来的老线路，通话质量差，经常出问题，通讯公司的服务又
跟不上，李国耀一边在繁忙的工作之余承担起了固定电话的
日常维护工作，一边又督促通讯公司工作人员更新线路。最
近，在他的不断努力下，通讯公司已经免费为公司更新了所有
的固定电话线路，不仅大幅降低了公司的通讯费用，通话质量
也明显提升。

以赤诚的心对待同事，以钻研的态度对待学习，以负责的
态度对待工作，以忠诚的精神奉献企业，这就是李国耀的选择。


